
АДЛИЕИСТРАIЩЯ МУШТЩИПАJЬЕОГО ОБРАЗОВАНИЯ
ГОРОД АРМАВИР

ПОСТАНОВJIЕНИЕ
0!. Ns а,/4/

г. Армазир

Об 1тверlменип административного регламента предоставленпя
админпстрацией мупиципальЕого образования город Армавир

муниципальной услугп: <<Выплата компенсацип части родптепьской платы
за присмотр и уход за детьми в муниципальных образовательных

оргапизациях мувиципального образования город Армавир>>

В соответствии с ФедерЕшьЕым законом от 27 шоля 2010 года Nэ 210-ФЗ
<Об организации цредостЕtвлеЕиrl государствеIIIIьD( и I\ýдrиципaшьЕьD( услг>
постановляю:

1. Утвердить административньй реглап,Iент предостЕIвлениrI

IчrуниципЕrльной усrryги: <<Вьтплата компеЕсации части родительской платы за

присмотр и уход за детьми в Drуниципальньш образовательньD( организациlD(

IиуниципаJIьного образоваяия город Армавир> согласно приложеIIию к
настоящему постаItовлению.

2. Настоящее постановление подлежит официальному оrryбликованию.
З. Отдеrry по связям со средствами массовой информации и

общественностью адмиЕистрации муниципЕIльного образованиJI город Армавир
(Емельянчиков) обеспечить официальное отryбликование настоящего
постановленI4,I в газете <Муниципальный вестник Армавира>.

4. Сектору информационньгх технологий адмлrнистрации муниципаJIьного
образования город Армавир (Степовой) разместить настоящее постановление Еа
официальном сайте администрации мJ.Еиципмьного образованиrI город Армавир
в сети <<Интернет> (,лww.аrmаwiт.ru).

5. Контроль за выпоJIнением настоящего постановлеЕиrI возложить Еа
заместитеJuI главы IuуниципаJIьного образоваrпrя город Армавир И.Е.Гуреева.

б. Настоящее постановление вступает в сI4пу со дня его официа_rrьного
огryбликоваяия.
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отдЕл э\
Глава rчгуrrиципаJlьного образов
город Армавир

(oоо "Впк'5)

дUlOпрOизвOдпRА А.Ю.Харченко
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АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления администрачией муниципального образования
горол Армавир муниципальной услуги: <<Выплата компенсации

части родительской платы за присмотр и уход за детьми в муниципальных
образовательных органпзациях муниципального образования город

Армавир>

I обшие положения

1.1. Предмет реryлирования административного регламента

Административный регламент предоставления администрацией

муниципЕIльного образования город Армавир InгуниципЕrльной услуги: <<Вьтплата

компенсации части родительской плать1 за присмотр и уход за детьми в

муниципальЕых образовательньIх организациях муниципального образования

город Армавир> (далее - Регламент) определяет стандарт, сроки и

последоватеЛьностЬ выполнениrI администраТивньIх процедур (деЙствиЙ) по

предоставлению админисlрацией муниципzUIьного образования город Дрмавир

муниципальной ус.lгуги: квыплата компенсации части родительской платы за

присмотр и уход за детьми в муниципаJIьных образовательньfх организациD(

,уr"ч"r-urrого обршования гороД Дрмавир> (дшrее - МуниципальнаlI услуга).

1.2. Круг заявителей

муниципальнм услуга предоставляется физическому лицу, являющемуся

родителем (законным представителем) ребенка, посещающего муниципальн},ю

образовательную организацию, реaчlизующуtо образовательrrуlо программу

дошкольногО образованиЯ на территорИи муниципurльного образоваЕшI город

Армавир, 3аинтересованному в ПОл}лrении компенсации части родительской
платы за присмотр и уход за детьми в муниципzrльньж образовательных

организациях, находящихся на территории муниципаJIьного образования город

Дрмавир, обратившемуся с запросом о предоставлении муниципаJIьной услуги
(даrrее соответственно - заявитель).

С заявлениеМ вправе обратитьсЯ представители змвителя, действlтощие в



2

силу полЕомочий, основанных на оформленной в устаЕовленном
законодательством Российской Федерации порядке доверенности, на основании

федерального закона.
От имени физических лиц зzulвлениrl о предоставлении муниципальной

услуги моryт подавать:
законные представители фодители, усыновитеJIи, опекуrы)

несовершеннолетних в возрасте до 8 лет;
представители, действующие в силу полномочий, основанных на

доверенЕости или договоре.

1.3. Требование предоставления заявителю муниципальнои услуги в

соответствиИ с вариантоМ предоставJIения муниципальной услуги,
соответствующим признакам заявителя, (далее - профилирование), а также

результата, за предоставлением которого обратился заявитель,

Право на получение компенсации имеет один из родителей (законных

представителей), внесших родительскую плату за присмотр и уход за детьми в

"Ьоr""r"rrу.щей 
муничипальной дошкольной образовательной организации.

при предоставлении компенсации установлены критерии нуждаемости,

критериями различия в определении условий для предоставления компенсации

части родительской платы за присмотр и уход за детьми в муниципальных

образовательных организациях, явJuIется размер компенсации части

ро!ительской платы (не менее 20%о - на первого ребенка, не менее 50о% - на

uropoao ребенка, не менее '7 0уо - На Третьего ребенка и последующих детей) при

определении очередности рожденньIх детей учитываются все дети в семье в

возрасте до l8 лет, в том числе и усыновленные.
компенсация родительской платы выплачивается за весь период, в

течение которого родитель (законный представитель) вносил родительскую
плаry. НачиСление компенсациИ производится за месяц, в котором ребенок
посещаJI образовательrтуIО организациЮ после поступления фактически
начисленной родительской IUIаты за соответствующий период,

обеспечение определения варианта предоставления Муниципальной

услуги на Едином порт€rле на основе данных о категории заrIвитеJlя, сведений,

полУченныхВхоДепредвариТельногопрохожденияза,IВителемэкспертной
системы, предусмотрено при наличии технической возможности,

1.4. Требования к порядку информирования
о предоставлении Муниципальной услуги

1.4.1.ПорядОк пол}чения информации Заявителями по вопросам

предоставлениrl Муниципальной услуги и услуг, которые явJLяются

""об*од"м"rrи 
и обязатеЛьнымИ дJIя предоставления Муниципальной усrryги,

сведений о ходе предоставления указанньж услуг представлен в федеральной

государствеНной информационной системе <Единый портал государственных и
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муниципальных услуг (функший)> (wwrлl.gosuslugi.ru) (лмее - Единый портм) и
в государственной информационной системе Краснодарского края <Портал
государственных и муниципальных усJtуг (функший) Краснодарского крzrя))

(www.pgu.kTasnodar.ru) (далее - Региона,T ьный портал).
1.4.2. Информирование о порядке предоставления Муниципа:tьной услуги

осуществJIяется управJIением образомния администрации муниципаJIьного
образования город Армавир:

1) в устной форме при лиtIном приёме Заявителя;
2) с использованием средств телефонной связи;

3) путём направления письменного ответа на обращение Змвителя
посредством почтовой связи;

4) ггугём направления ответа в форме электронного документа на

обрацение Заявителя с использованием информационно-телекоммуникационной
сети <Интернет> (даlIее - Интернет), в том числе с официального электронного

адреса администрации муниципального образования город Армавир;
5) на информационных стендzlх;
6) путёМ размещениЯ информациИ в открытоЙ и доступной форме в

интернете на официальном сайте администации муницип.rльного образования

город ДрмаВир (www.аrmаwir.rч) (далее - официальный саЙт), на Едином

портале и Региональном портале$
7) в филиале ГДУ Краснодарского края (Многофункчиональttый центр

предоставления государственньrх и муниципальных услуг Краснодарского крЕrя)

в г. Армавир.
8) Муничипальными образовательнь]ми организациями, реализующими

основную образовательную программу дошкольIIого образования:

Информачия о местонахождение дошкольньгх образовательных

организаций' адреса сайтов' телефоны руководителей размещены на

"rфорrчч"о"rо' 
стенде управлениЯ образования, на сайте управленшI

образования http ://чо.а rmачir.kчЬаппеt.rч.
9) Непосредственно в упр lвлении образования администрации

муниципального образования город Армавир, предоставляющего

муниципальную yclryry: при личном обращении в устной форме, посредством

интернет - коммуникаций, посредством информационньж стендов, с

использованием средств телефонной связи, на сайте управления образования

httр://чо.аrmачir.kuЬаппеt.rч, при обращении в письменной форме при лиtIном

обращениИ заявитеJUl по адресу: Краснодарский край, город Армавир, ул, К,

Либкнехта, д.52, тел: З (S6137) З-21-Зб (приемная), тел: 8(86137) З-70-58

(дошколь ньтй отлел) в соответствии со следую цим графиком:
Время приема Перерыв

Понедельник с l5.00 до 17.00 с 13.00 до14.00

Среда с 15.00 до 17.00 с 13.00 до l4.00
ббота, вос сенье выходнои

1.4.3. ПрИ осуществлениИ консультированиЯ прИ личном приеме
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Заявителя или с использованием средств телефонной связи предоставляется
информация по следующим вопросам:

l ) о входящем номере, под которым зарегистировано з:lявление
о предоставлении Муниципальной услуги;

2) о принятии решениrI по конкретному заJIвлению о предоставлении
Муниципа.лlьной услри;

3) о перечне нормативньIх правовых актов, в соответствии с которыми
предоставляется МуниципаJIьнаII услуга (наименование, номер, дата принятия);

4) об исчерпывающем перечне документов, необходимых дJlя

предоставJIения Муниципмьной услуги, требованиях к оформлению указанных
доý,ментов, а также перечне док}ментов, которые Заявитель вправе представить

по собственной инициативе;
5) о месте рЕIзмещения на официальном сайте справочной информации

по предоставленrпо Муниципальной усJt}ти;
б) по иным воцросам, входящим в компетенцию должностных лиц

уполномоченного органа, не требующим дополнительного изf{ения,
1,4.4. Консультирование по вопросам предоставления Муниципальной

услуги осуществляется бесплатно.

.Щолжностное лицо, осуществJIяющее консультирование по вопросам

предоставления Муниципальной услуги (в устной форме или посредством

средств телефонной связи), должно корректно и внимательно относиться к

заявителям.
при консультировании по телефону нilзывает свою фамилию, имя и

отчество, должность, а затем в вежливой форме чётко и полробно информирует

обратившегося по интересующему его вопросу.
Если должностное лицо не может ответить на вопрос самостоятельно,

либо подготовка ответа требует продолжительного времени, он может

предложить обратившемуся обратиться письменно, либо назначить другое

Улобное для заинтересованного лица время дJUl получения информачии,

1.4.5. Письменное информирование Заявителя осуществляется ггутём

направлениJI письменного ответа с использованием почтовой связи на почтовый

адрес Заявителя.
письменный ответ должен содержать полный и мотивированный ответ на

поставленный вопрос.
|.4.6. Порядок, форма, место размещения и способы ПОЛ)п{ения

справочной информации.
1 .1.'7 . на инбормачионных стендах р.цlмещается следующая информация:

1) информация о порядке предоставления Муниципальной услуги;
2) сроки предоставлеЕия Муниципальной ус,rryги;
З) информация о том, что МуниципаJIьная услуга предоставляется

бесплатно;
4) перечень нормативньrх правовых актов, в соответствии с которыми

,rр"ло"ru"-"тся МуниципЕIльнzц услуга (наименование, номер, дата принятия);
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5) исчерпывающий перечень доýментов, необходимьtх для
предоставления Муниципальной услуги, требования к оформленшо указанньж
дочдчiентов, а также перечень доц/ментов, которые Заявитель вправе
представить по собственной инициативе;

6) порялок обжшtования действий (бездействия), а также решений
Уполномоченного органа, муниципальных сJryжащих, МФЦ, работников МФЩ;

7) шаблон и образец документов дJuI предоставления Муниципа;rьной

услуги.
1.4.8. Справочнм информация, вкJIючм информацию о месте нахожденшr

и графике работы, справочных телефонах, адресе официа_пьною сайта и адресе

элекгронной почты, формах обратной связи размещается на официальном сайте,

на Едином портЕrле и Региональном портЕIле.

II Станларт предоставления Муниципальной услуги

2.1. Наименование Муницнпальной услуги

<<выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход за

детьми в муницип€rльных обршовательных организациях муниципаJIьного

образования город Армавир>.

2.2. Наименование органа администрации муниципального
образовання горол Армавир, предоставляющего

Муниципальную услуry

2.2.|. Предоставление Муничипальной услуги осуществJIяется

администрацией муниципаJIьного образования город Дрмавир. Ответственным

исполнителеМ предоставлеНия Муниципальной услуги явJUIется управление
образования администрации муниципального образования город Дрмавир (далее

- Уполномоченный орган).
2.2.2. В организации предоставления муниципальной услуги принимают

участие:
муниципальные дошкольные образовательные организации, реiшизующие

основную образовательную программу дошкольного образования;

муниципыIьНое казенное учреждение <ЩентрализованнЕlя бухга.rrтерия

Nч1>;
государственное автономное )п{реждение Краснодарского края

<многофункциона.ltьный ценlФ предоставлениlI государственньж и

r,,rупrпч"п-"rых усJryг Краснодарского края)) (гАу кк мФц кк), в том числе

филиал ГАУ КК (МФЦКК) в г. Армавир (далее - МФЦ),
2.2.з,МФIJ.принимаеТсярешениеовозМожности(невозможности)

приема (отказа в приеме) запроса и документов и (или) информации,

нЪобходимых для предоставлеЕия муницип.rльной услуги,(в случае, если запрос

о предоставлении Муниципальной услуги может быть подан в
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многофункционЕIльныЙ цент).
В crryrae, если стандартом предоставлеЕиJI Муниципальн ой услуtла и/или

технологической схемой предоставления Муниципальной услуги (далее -

стандарт услуги и/или технологиl{еск€ш схема) предусмотея отказ в приеме

документов, при установлении фактов отсутствия необходимьгх документов,
несоответствиJI представленных документов требованиям стандарта услуги
и/или технологической схеме Епи по иным основаниям, предусмотренным
стандартом усл}ти и/или технологической схемой, специалист МФЩ 1ъедомляет
заIIвитеJIя о нЕtличии препятствий для предоставлениrl МунrлIипальной услуги,
формирует расписку об отказе в приеме документов и врr{ает ее зЕцвителю под

подпись.
уполномоченному органу запрещается требовать от Заявителя

предоставления на буплажном носителе доку]!tентов и информации, электронные
образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом '7.2 части l
статьи Федерального закона от 27 июtя 2010 года Ns 210-ФЗ <<Об организации

предоставления государствеItных и муниципальных усlryг), за искJIючением

сл)лtаев, если наЕесение отметок на такие документы, либо их изъятие явJIяется

необходимым условиеМ предоставлениrI государственной или муниципальной

услуги, и иных сJгf{аев, установленных федеральными законами.

2.3. Результат предоставления Муниципальной ус.пуги

2.З. 1. Результатом предоставления муниципаJIьной усrryги является:

1) назначение и выплата компенсации части родительской платы за

присмотР и ухоД за ребенкоМ в муниципальньж образовательных организаци-D(,

реurлизующих основную образовательную программу дошкольного образования.

2) письменный отказ в предоставлении Муниципальной услуги,
В соответстВии с УставоМ муниципzшьНого образования город Дрмавир

от 26 апреЛя 2Оl7 года Ns 2З6, положением об органе администрации

муниципального образования город Армавир, предоставляющем

муниципальнуто услуry, принимается решение о предоставлении

Муниципальной услуги, на основании которого змвитеJIю предоставляется

результат муничипальЕой услуги, содержащий наименование услуги, номер,

дату
2,3.2. РеестроваJI записЬ результата предоставления Муниципальной

услуги в электронном виде, а также информационный ресурс, в котором

размещена Takarl реестровая запись (в случае, если результатом предоставления

Муr"rr"п-"ноЙ услугИ являетсЯ реестровЕц запись) обеспечена (при ншIичии

технической возможности) ведением реестра решений,
результат предоставления Муниципальной услуги записывается в

юридически значимый электронньтй реестр результатов. На основании данных

реестровой записи формируется и направляется заявителю выписка из

электронного реесца решений о предоставлении компенсации (при нzLпичии

технической возможности).
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Факт получен}lя зzlявителем результата предоставления Муниципальной

услуги фиксируется в Федера,rьной государственной информачионной системе
<Единый портurл государственньIх и муниципальных услуг (функrrий)> (при
на-пичии технической возможности),

Заявитель по его выбору вправе получить:

результат предоставления Муничипальной услуги в личном кабинете

зЕuIвителя на Едином портrrле в форме электронного документq подписанною

усиленной квалифичированной электронной подписью должностного лица

Уполномоченного органа.

результат предоставлениrl муниципшIьной услуги на брtажном носителе.

Направление результата предоставлеЕия IuуIrиципЕIльной услуги в личном

кабинете Единого портЕIпа осуществляется в режиме реального времени.

2.3.3,ЗаявителЮ решение о предоставлениИ муниципальной услуги
направляется по форме согласно приложению Nч 2, решение об отказе в

предоставлении муниципальной услуги направляется по форме согласно

приложению Nч 3.
2.3.4. Прочелура предоставлениrI услуги завершается путем полr{ения

зЕUlвителем:
компенсациИ части родительской платы пгем перечисления денежньD(

средств на счет полrrатеJul;
письменного отказа в предоставлении муниципальной услуги,

2.4. Срок предоставления Муниципальной услуги

2,4.1. Срок предоставления муниципirльной услуги при условии внесения

в змвление данных о половой принадлежности, СНИIIС, |ражданстве змвитеJIя

и ребенка (летей) составляет не более б рабочих дней со дUI регистрации
заявленшI и документов, необходимых для предоставления Муниципа.пьной

услуги, в Уполномоченном органе.
в слу{ае отсутствия в змвлении, поданном непосредственно в

уполномоченный орган, данных о половой принадлежности, снилс и

гражданстве змвителя и ребенка (летей) заявитель уведом.ляется об увеличении
срока рассмотрения змвления на период, необходимый для осуществленЕя

межВедомсТвенныхзапросоВ'ноприэтоМсрокрассмотрениязЕUIВленияне
должен превышать 11 рабочих дней со дня регистрации заявлениJI и док}ъ{ентов,

необходимых дIя предоставления муниципаJIьной услуги,
пр" направлении запроса rrосредством почтового отправления в

уполномоченный орган, срок предоставления Муниципальной услуги
отсчитывается от даты регистрации запроса в Уполномоченном органе,

при заполнении змвителем запроса о предоставлении Муниципальной

услуги в электронной форме с использованием Единого портЕIла иrрl

РегиональноГо портаJIа сроК предоставлениЯ Муниципальной услуги
отсчитывается от даты регистрации запроса в Уполномоченном органе,

В случае, если запрос подан зzцвителем в МФI-[, срок предоставлеЕия
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Муниципа_llьной усJryги отсчитывается от даты регистрации запроса в

Уполномоченном органе.
2.4.2. .I[окуrиент, являющийся результатом предоставления

Муниципапьной услуги, может быть получен по желанию з€UIвитеJuI также на

бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра в срок не более 3 рабочих
дней со дня подготовки.

2.4.3.Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход
за детьми в муниципаJIьных образовательных оргаЕизациях муниципального
образования город Армавир производится ежеквартально.

2.5. Правовые основания, для предоставлевпя
Муниципальной услуги

перечень нормативньIх правовых актов, реryлируюших предоставление

Муниципа_ltьной услуги, (с указанием реквизитов и источников официального

опубликования) и информация о досудебном (внесудебном) порядке

обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, а

такжеегоДолжностньD(лицимУниципальньжсЛУжаЩихразмеЩаюТсяна
официальноМ сайте админИстрациИ муниципzшьНого образования город Дрмавир

(www.аrmаwir.rч), (лалее - официальный сайт), Едином портале, Региональном

портале,

2.б. Исчерпывающий перечень документов,
необходимых для предоставления Муниципальной услуги

2.6.1. Мя получения муниципЕrльной услуги заrIвитель представляет

самостоятельно следующие документы :

1) заявление о предоставлении муниципальной усJryги по форме согласно

приложению JФ l;
2) паспорт гражданина Российской Федерации или иной документ,

удостоверяющ"й rr""rо"ть в соответствии с законодательством Российской

Федерации;
3) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность членов семьи

зЕцвителя (для детей в возрасте до 14 лет - 
свидетельство о рождении, дJUI

детей в возрасте от 14 до 23 лет - свидетельство о рождении и паспорт)

4) документ, подтверждающий, что зaIявитель является законным

представителем ребенка (при личном обращении);
5) доверенность, оформленная в порядке, установленном

законодательством Российской Федерации, 
- для лица, полномочия которого

установлены доверенностью;
6) копии свидетельства о рождении ребенка, посещающего

образовательное )п{реждение, реаJIизуюцее образовательную программу

дошкольное образования, и других детей в семье, если компенсация начисляется

на второго и последующих rrо порядку рождения детей;
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7) копиJI страхового свидетельства обязательного пенсионного
страхования получатеJIя компенсации;

8) локументы, подтверждающие сведения о рождении ребенка, выданные
компетентными органами иностранных государств, и их перевод на русский
язык (если рождение ребенка зарегистрировано на территории иностанного
государства);

9) справка с места учебы совершеннолетнего ребенка (детей) змвитеJIя,
подтверждающая обуrение по очной форме в образовательной организации
любого типа независимо от ее организационно-правовой формы (за

искJIючением образовательной организации дополнительного образования) (в

сJrг{ае если такие дети имеются в семье);
l0) локрленты, необходимые для получения компенсации части IuIаты,

взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и }ход за

ребенком, осваивающим образовательную программу дошкольного образования

в организации, осуществляющей образовательЕуIо деятельность, в соответствии

с критериями нуждаемости, установленными органами государственной власти

субъектов Российской Федерации в соответствии с частью 5 статьи 65

Федерального закона <Об образовании в Российской Федерации>;

1l) согласие лиц, уклrанныХ в заявлении, на обработку

их персонЕIльньIх данных (при личном обращении);
l2) доц/менты, подтверждающие сведениЯ о регистации брака,

выданные компетентными органами иностранных государств, и перевод

на русский язык (если брак зареrистрирован на территории иностранного

государства);
lз) документы, подтверждающие сведениЯ о расторжении брака,

ВыданныекоМпетентныМиорганаМииностанныхгосУдарстВ'ипереВод
на русский язык (если брак расторгяут на территории иностранного

государства);
14) опекун (попечитель), приемный родитель дополнительно к

переЧислеЕныМдокУментампреДостаВJIяюТзаВеренrrУIокопиюрешенияоргаЕа
местногО самоуправлеНия об устаноВлении опекИ (попечительства) нал ребёнком
или копию договора о передаче ребёЕка Еа воспитание в семью.

15) справка о рождении по форме J\l! 25 предоставляется, если сведениJr

об отце ребенка внесенЫ в актов},Ю записЬ о рождении со слов матери (в слryлrае,

если документ цредусмотрен нормативными правовыми актами субъекта РФ)

2.6.2. Заяьитель направJUIет зzuвление, а также необходимые документы и

информацию одним из следующих способов:
1) непосредСтвенно (лично) в уполномоченный орган на бумажном

носителе;
2) на бумажНом носителе при лич}rом обрацении в МФЦ;
3) почтовым отправлением в уполномоченный орган;

4) через многофункчиональные центры предоставления государственных

и м},ниципальньж усJryг;
5) в форме электронных документов с использованием информационно-
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те-пекоммуникационньIх технологий, включая использование Единого портаJIа
государственньж и муниципацьных услуг и.lи регион€rльного портма.

2.6.3. При подаче змвления в электронной форме заrlолнение полей о
половой принадлежности., страховом номере индивидуального лицевого счета
(далее - СНИЛС), гражданстве заrIвителя и ребенка (летей) носит обязательный
характер.

В сJIучае представления зЕцвленI4я посредством Единого портала
или регион€tJ.Iьного порта..tа формирование змвления осуществJlяется
посредством заполнения интерактивной формы без необходимости
дополlIительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

2.6.4. Сведения о ходе предоставления муниципzrльной услуги, результат
предоставлеttия муниципальной размещаются в личном кабинете змвитеJLя на
Едином портаJIе или Региона.rьном портале (при условии авторизации заявителя)
вне зависимости от способа обращения змвитеJIя за предоставлением
муниципшIьной ус,,ryги.

Сведения о ходе предоставления муниципальной услуги, результат
предоставления муниципzrльной услуги могут быть получены [о желанию
змвителя также на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра
элекгронного документа в уполномоченном органе, многофункционzulьном
центре.

Способ полученшl результата рассмотрения заrlвлениll указывается в
змвлении,

2.6.5, Исчерпывающий перечень документов, необходимых в
соответствии с нор]!IативItыми правовыми актами для предоставления
Муницлшальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных
оргЕlнов, органов местного самоуправлеIтиJl и иных органов, участвующих в
предоставлении муниципzшьных услуг, и которые заявитель вправе представить,
по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках
межведомственного информачионного взаимодействия.

2.6.6. .Щокументы, необходимые длrl предоставлениll Муниципальной

услуги, находящиеся в распорюкении государственных органов, органов
местttого самоуправления муниципальных образований Краснодарского крм и
иных органов, участвующих в предоставлении муниципЕUIьных услуг, и которые
Змвитель вправе представить:

а) сведения о лишении родителей (законных представителей) (или одного
из них) родительских прав в отношении ребенка (детей);

б) свеления об ограничении родителей (законных представителей) (или
одного из них) родительских прав в отношении ребенка (детей);

в) сведения об отобрании у родителей (законньтх представителей) (или
одного из них) ребенка (детей) при непосредственной угрозе его жизни LLли

здоровью;
г) сведения о закJIючении (расторжении) брака между родителями

(законными представителями) ребенка (детей)., проживающего в семье;
д) сведения об установлении или оспаривании отцовства (материнства) в
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отношении ребенка (летей), проживающего в семье;
е) сведения об излtенении фамилии, имени иJIи отчества для родителей

(законных предстЕIвителей) или ребенка (детей), проживающего в семье,
изменивших фамилию, имя иJIи отчество;

ж) сведения об установлении опеки (попечительства) над ребенком
(детьми), проживающиNл в сеIиье.

2.6.7. Непредставление (несвоевременное представление) органами
местного самоуправления, подведомственными органам местного
самоуправлениrI оргztнизациями, участвующими в предоставлении
м_yниципlшьной ус;гу"ги, по межведомственноlvry запросу документов и сведений,
указанных в пункте 2.6,1 настояшего документа, не может являться основанием
дJuI отказа в предоставпении заявителю муниципЕrльной услуги.

2.7. Исчерпываюший перечень оснований для отказа в приелrе
документов, необходнмых д.rя предоставленпя Муниципальной услуги

2.7.1. Основания для отказа в приеме доктментов, необходимых д.гrя

предоставления Муниципальной услуги:
1) отсутствие у заявителя (представителя заrIвите_ля) - физического лица

оригинzrла документа, подтверждающего его личность и (или) документа,
подтверждающего его полноN{очия;

2) з€ивление и документы, необходимые для предоставления
I\{униципЕцьной услуги, поданы с нарушением требований, установленных
настоящим документом, в том числе:

3) заявление подано ,-1ицом, не имеющим полномочий на осушествление
действий от имени заявителя;

4) змвителем представлен неполный комплект документов, необходимьтх
для предоставлениjI муниципальной услуги и указанных в пу нкте 2.6;

5) заявителем в э.:lектронной форме не заполнены поля о половой
принадлежЕости, СНИJIС и гражданстве зzlявителя и ребенка (летей);

6) Ha.rary обращения за предоставлением муниципмьной услуги истек
срок действия представленных документов, предусмотренный в таких
документах и-ци законодательством Российской Фелераuии, законами или иными
Еормативными правовыми актами субъектов Российской Фелерачии;

7) представленные змвителем документы содержат подчистки и
исправления текста, не заверенные в порядкеl' установленном законодательством

Российской Фелералии;
8) представленные документы содержат повреждения, нzLличие которых

не позволяет в полном объелrе использовать информачию и сведения,
содержащиеся в таких документах, для предоставления муниципaшьной усrryги;

9) заявление подано в исполнительный орган субъекта Российской
Федерации, орган местного самоуправления или организацию, в полномочия
которьж не входит предоставление муниципчшьной услуги;
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10) представленные документы не соответствуют установленным
требованиям к предоставлению муниципмьной услуги в электронной форме,
указанным в пункте 3.3.6.

1 l) несоблюдение установленных условий признания действительности

усиленной квалифицированной электронной подписи согласно rryнкry 9 Правил
использования усиленной квалифицированной электронной подписи при
обращении за поlryчением государственных и муниципЕuIьных усJtуг,

утвержденных постановлением Правительства Российской Федерачии от 25

авryста 2012 года Ns 852 <Об утверждении Правил использованиrl усиленной
ква;rифицированной электронной подписи при обращении за поJцлением
государственных и муниципЕtльных усJryг и о внесении изменения в Правила

разработки и утверждения административных регламентов цредоставления
государственных услуг)), которой подписан электронный документ (пакет

электронных документов).
2.1 .2. о наJIиЕIии основания для отказа в приеме документов зzцвителя

информирует муниципальный служащий Уполномоченного органа либо

специаJIист МФI-{, ответственный за прием документов, он объясняет заJIвителю

содержание вьшвленньlх недостатков и предлагает принять меры по их

устранению.
2.7.3. отказ в приеме документов, необходимых для предоставлени,I

Муниципа:rьной услуги, не препятствует повторному обращению зЕцвителя

после усц)анения приrIины, послужившей основанием для отказа.

2.7.4. Не может быть oтKa:iaнo заrIвителю в приеме дополнительных
документов при наличии намерения их сдать.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления
предоставления Муниципальной услуги или отказа в предоставлении

Муниципальной услуги

2.8.1. Предоставление муниципальной услуги может быть

приостановлено на следующих основанЕях:
смертИ родитеJlя (законного представителя), на которого оформлена

компенсация:
лишения родительских прав родителя, которому начисляется и

выплачивается компенсациJI;
прекращения опеки (попечительства).
Компенсация может быть переоформлена на другого родителя (законного

представителя). В этом сJгr{ае компенсационные выплаты возобновляются.

основаниеМ для приостановления предоставления муниципальной услуги
явJIяется возникновение необходимости дополнительной проверки документов
или обстоятельств, препятств},ющих проведению проверки в рамках
межведомственного взаимодействия указанной заявителем информачии,

заявитель в течение 5 рабочих дней после поJDления уведомления о

приостановке предоставления муниципа:rьной усJгуги направляет в
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уполномоченный орган (способом, указанным в пункте 2.б.3. необходимые
документы и сведениjl для предоставления муниципzrльной услуги.

В сrryчае непредставления необходимьIх докуr,Iентов и сведений для
предоставления муниципальной услуги в установленный срок заJIвитеJIю

направляется отказ в предоставлении муниципа.гtьной услуги. При этом
заявитель сохраняет за собой право повторной подачи змвления.

2.8.2. Перечень основанuiт для отказа в предоставлении настоящей
муниципальной услryги:

а) лицо, подавшее зiшвление, не относится к круry лиц, установлеttньD(
абзацем первым пункта 2 настоящего документа;

б) прелставленные сведения и (или) локументы не соответствуют
сведениям, полученным в ходе межведомственного информационного
взаимодействия;

в) представленные документы не соответствуют по форме или
содержанию требованиям законодательства Российской Федерации, законов или

иных нормативных правовых актов субъектов Российской Федерации;
г) заявитель отозвaIл зЕUIвление. Отзыв заявления осуществJIяется при

личном обращении заявитеJuI в уполномоченный орган.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении
Муниципальной услуги, и способы ее взиманпя

государственная пошлина и инЕц плата за предоставление
муниципальной усrryги не взимается.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче

заявителем запроса о предоставлении Муниципальной услуги и прп
получении результата предоставления Муниципальной услуги

Максимальный срок ожиданшt в очереди при подаче запроса о

предоставлении Муниципальной услуги, а также при полrIеЕии результата
предоставлеНия МуниципШrьной услугИ при личноМ приеме заJIвителя не должен
превышать l5 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлеЕии муниципальнои

услуги должен cocTztBJuITb не более 15 минуг.

2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляются
Муниципальные слуги

2.11.1. Информация о графике фежиме) работы размещается на видном

МестеприВхоДеВзДание,ВкоторомосУЩесТвляетсядеятельностЬ
Уполномоченного органа.

Здание, в котором предоставляется МуниципаJIьнЕuI усJryга, оборудуется

входом, обеспечивдощим свободный доступ заявителей.
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Вход в здание оборулуется информационной табличкой (вывеской),
содержащей информачию об Уполномоченном органе, а также оборушуется
лестницей с пору{нями, пандусами для беспрепятственного передвюкеIlиrI
граждан.

2.11.2. Места предоставления Муниципальной услуги оборудуются с

г{етом требований доступности для инвzrлидов в соответствии с действующим
законодательством Российской Федерации о социaцьной защите инвzlлидов, в
том числе обеспечиваются:

1) условия для беспрепятственного доступа к объекгу, на котором
организовано предоставление услуг, к местам отдьIха и предоставляемым

услугам;
2) возможность самостоятельного передвижения по территории объекта,

на котором организовано предоставление услуг, входа в такой объект и выхода
из него, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с
использованием кресла-коJUIски;

З) сопровожлеЕие инвЕIлидов, имеющих стойкие расстройства функции
зрения и самостоятельного передвижения, и окiчtание им помощи на объекте, на

котором организовано предоставление услуг;
4) надлежащее размещение оборулования и носителей информации,

необходимьrх для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объекту
и предоставляемым услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

5) лублирование необходимой для инв.Iлидов звуковой и зрительной
информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической
информачии знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брай-гtя,

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
6) логryск на объект, на котором организовано предоставление услуг,

собаки-проводника при наJIиIIии докуl!rента, подтверждulющего ее специальное

обlлrение и выдаваемого в порядке, установлеЕном законодательством
Российской Федерации;

7) оказание муниципzrльными сJryжащими УполномочеЕного органа или

специалистzlми МФI] помощи инваJIидам в преодолении барьеров, мешаюцих
полr{ению ими услуг наравне с другими лицами-

2.1 l.З. Помещения, в которых предоставJIяется МуниципЕLпьн€uI усJryга,
зап ожидания, места для заполнения запросов о предоставлении Муниципальной

усJryги должны соответствовать саЕитарно-гигиениЕIеским правилЕlм и

нормативам, правилам пожарной безопасности, безопасности труда, а также

оборудоваться системами кондиционирования (охлаждения и нагревания) и

веЕтилироВанияВозДУха'средстВzlмиопоВеЩениJIоВозникновении
чрезвычайной сиryации. На видном месте должны располагаться схемы

размещения средств пожаротушения и путей эвакуации людей. Оборудуется

доступное место общественного пользованI4,1 (ryалет).
2.||.4. Кабинеты оборулуются информационными табличками

(вьтвесками), содержащими информацию о номере кабинета и наименовzlнии

структурного подразделения Уполномоченного органа, предоставляющего
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Муничипальную услуry.
2. 1 l .5. Места дJIя заполненшI запросов о предоставлении Муниципальной

услуги оборудуются: телефоном, факсом, копировaIльным аппаратом,
компьютером и иной оргтехникой, рабочими столами и стульями, кресельными
секциями для посетителей, а также справочно-правовыми системами,
информационными стендами.

На информачионных стендах в доступньtх для ознакомления местах
Уполномоченного органа размещается след},ющаrl информация:

1) информаuия о порядке предоставления Муничипа.пьной услуги;
2) сроки предоставления Муниципальной услуги;
3) информация о том, что Муниципальная услуга предоставJIяется

бесплатно;
4) перечень нормативных правовых аюов, в соответствии с которыми

предоставляется МуниципшIьнаJI услуга (наименование, номер, дата принятия);
5) исчерпывающий перечень докуIиентов, необходимьrх для

предоставления Муниципальной услryги, требования к оформлению ук€ванных
документов;

6) порядок обжалования решений и действий (бездействия)
Уполномоченного органа, а также его должностных лиц и муниципЕrльньж
служащих, МФI-1 и специалистов МФЩ;

7) шаблон и образеч заполнения запроса о предоставлении
Муниципмьной услуги.

2.|1.6. Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной
информации о порядке предоставления Муниципальной услуги должно
соответствовать оптимaшьному зрительному и слуховому восприятию
информачии заявителями.

2,11.7. Прием заявителей при предоставлении Муниципальной услуги
осуществJIяется согласно графику фежиму) работы Уполномоченного органа.

2.11.8. Рабочее место муниципrцьного служащего Уполномоченного
органа, предоставляющего Муницип€}льн}rю услуry, оборулуется компьютером и

орггехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме полу{ать
справочную информачию по вопросам предоставления Муниципальной услуги и

организовать предоставление Муниципальной услуги в полном объеме.

2.12. Показатели доступности и качества Муниципальной услуги

2.12.1. ПоказатеJIями доступности и качества М5rниципа.пьной усrгуги
являются:

l) полнота, актуальность и достоверность информации о порядке
предоставления Муниципальной ус.lгути;

2) наглядность форм размещаемой информачии о порядке

предоставления Муниципа.ltьной услуги;
3) оперативность и достоверность предоставляемой информашии о

порядке предоставления Муниципальной услуги;
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4) установление и соблюдение требований к помещениJIм, в которых
предоставляется Муниципчшьнм услуга;

5) предоставление возможности подачи запроса, а также выдачи
зzulвителю доц^{ента по результатам предоставления Муниципальной услуги в

МФЦ;
б) количество взаимодействий заявителя с муниципальными сJryжаrцими

УполномоченЕого органа при предоставлении Мlтrиципальной услуги и их
продолжительность;

7) установление и соблюдение срока предоставления Муниципальной

услуги, в том числе срока ожиданIUI в очереди при подаче запроса и при
поJIr{ении документа по результатам предоставления Муничипальной услуги;

8) своевременное рассмотрение запроса змвителя, в слrlае
необходимости - с его у{астием;

9) отсутствие обоснованных жалоб со стороны зzulвителя по результатам
предоставления Муниципальной усrryги;

10) предоставление возможности подачи запроса в форме электронного

документа, в том числе с использованием Единого портaша государственных и

муниципальных усJryг.
2.|2.2. Критерии оценки качества предоставления Муниципальной

услуги, предоставляемой в электронном виде:

1) доступность информачии о порядке предоставления Муниципа:lьной

услуги;
2) доступность электронньж фор" документов, необходимьrх дJlя

предоставления Муниципальной усrrуги;
3) время ожиданиrl ответа на подачу запроса;
4) время предоставления Муниципальной услуги;
5) улобство процедур предоставления Муниципальной услуги, вкJIючм

процедуры записи на прием, подачи запроса, информирования заявитеJuI о ходе
предоставления Муниципальной услуги, а также поJDления документа по

результатам предоставления Муниципальной услуги.
2.|2.3. В ходе предоставления Муниципальной услуги змвитель

взаимодействует с муниципzulьными служащими Уполномоченного органа не

более двух раз (подача запроса и полrIение доý/мента по результатам
предоставления Муничипальной услуги), продолжительность взаимодействий
составляет: при подаче запроса - не более 15 минуг, при получении документа
по результатам предоставления Муничипальной услуги - не более l 5 минут.

В прочессе предоставления Муниципмьной услуги заjIвитель вправе

обращаться в Уполномоченный орган за поJIr{ением информации о ходе

предоставления Муничипальной усrгуги неограниченное количество раз.
В процессе предоставления Муниципальной услуги заlIвитель вправе

обращаться в МФЩ за пол)п{ением информации о ходе предоставления
Муничипальной услуги Уполномоченным органом неограниченное количество

раз.
2.|2.4. Прч предоставлении Муниципапьной услуги с использованием
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информационно-ком}tуникационных технологий, в том числе Единого портaца,
заявителю обеспечивается возможность (при наличии технической
возможности):

l) поJIr{ения информации о порядке и сроках предоставлен}uI
Муниципальной услуги;

2) записи на прием в МФIJ дJuI подачи запроса;
З) подачи запроса;
4) полl"rения сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении

Муниципальной усrryги;
5) полгуrения документа, явJIяющегося результатом предоставления

Муниципальной услуги;
6) досудебного (внесулебного) обжалования решеrтий и действий

(бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления
Муниципальной усrryги;

7) осуществления иных действий, необходимых для предоставлениrI
Муниципальной услуги.

2.|2.5. Предоставление Муниципальной услуги посредством
комплексного запроса не осуществляется.

2.13. Иные требования к предоставлению Муниципальной услуги,
в том числе учитывающие особенности предоставления

муниципальных усJrуг в многофункциональных центрах и особенности
предоставления муниципальных усJIуг в элеюронной форме

2.1З.l. Услугой, которая явJLяется необходимой и обязательной для
предоставления Муниципальной услуги, явJuIется нотариirльнм усJIуга в сrryчае

представлениlI документов по почте либо в случае непредставлениrI подлинника.
За предоставление услуги, необходимой и обязательной для

предоставления Муничипшtьной усJryги, оказываемой нотариусами оплата
взимается в соответствии с расценками, утвержденными нотариальной палатой
Краснодарского крм.

Информационная система, используемаrt мя предоставления
IчryниципаJIьной услуги - фелеральная государственная информаIц,lоннzц система
<Единый портzIл государственньж и iчryЕиципzшьных услуг (функций)>.

III Состав, последовательность и сроки выполнения
адм и нистративных процедур (лействий)

3.1. Порядок выполнения адмипистратнвных процедур (действий),
осуществляемых администрацией муниципального образования город
Армавир

3. 1 .1 . Предоставление Муниципшlьной услуги вкJIючает
последовательность следующих административных процедур (действий):

в себя
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1) прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему докуN{ентов;
2) передача заявления с приложенными документами на рассмотрение в

муницип€цьные дошкольные образовательные организации.
3) рассмотрение докр(еЕтов, формирование личного дела, передача

документов в центрЕIлизованную бцгштерию управления образования.
4) расчет поlребности денежных средств и организация выплаты

компенсации части родительской платы.
Заявитель вправе отозвать свой запрос на любой стадии рассмотрения

или подготовки Уполномоченным органом докуN(еIrта по результатам
предоставления Муниципальной услуги, обратившись с соответствующим
змвлением в Уполномоченный орган либо в МФI_{.

.Щля определениJI каждого варианта предоставления Муниципшrьной
услуги и результата, необходимого заявителю (профилирование заявителя),
приводятся характеристики заJIвитеJUI. Анкетирование змвитеJш проводится в
информационной системе с целью определения сведений для концретного
зЕuIвитеJLя, на кац/ю компенсацию он имеет право (при наличии технической
возможности).

Варианты предоставления муниципальной услуги, в зависимости от
профилирования заявителей, не идентичны.

3.1.2. Приём и регистрация з€uIвления и прилагаемых к нему докуrlrентов.
Основанием для начаIа административной процедуры является

обращение за,]явителя в Уполномоченный орган с запросом в соответствии с
rryнктом 2.6.1 Регламента или поступление запроса в Уполномоченный орган из
мФц.

Посryпление запроса в Уполномоченный орган из МФI] осуществJuIется с

учетом особенностей, установленньrх статьей 6.2 Закона Краснодарского Kpzш от
2 марта 20|2 года ]Ф 2446-КЗ (Об отдельных вопросzж организации
предоставления государственньIх и муниципальных услуг на территории
Краснодарского Kpzul>.

Запрос может быть направлен в Уполномоченный орган почтовым
отправлением. В этом случае направляются копии документов, верность
которых засвидетельствована в установленном законом порядке, подлинники
документов не направляются.

В целях предоставлениJl муниципzrльной услуги установление личности
заJIвитеJUI может осуществJIяться в ходе личного приема посредством
предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного

док}.N{ента, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством
Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в
органах, предоставJUlющих государственные услуги, органах, предоставJIяющих
муЕиципzrльные услуги, многофункционЕtльных центах с использованием
информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи l4.1
Федерального закона от 2'7 июля 2006 года J\! l49-ФЗ <Об информаuии,
информационных технологиях и о защите информачии>.

При предоставлении муниципаJIьной услуги в электроЕной форме



19

идентификация и аутентификация мог}т осуществляться посредством:
1) единой системы идентификации и аутентификации или иньIх

государственных информационных систем, если такие государственные
информационные системы в установленном Правительством Российской
Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой
идентификации и а}тентификации, при условии совпадениJI сведений о

физическом лице в указаЕньrх информационных системах;
2) единой системы идентификации и аутентификации и единой

информационной системы персональных данных, обеспечивающей обработку,
включая сбор и хранение, биометрических персонЕrльных даЕIIых, их проверку и
передачу информации о степени их соответствиrI предоставленным
биометрическим персонЕIльным данным физического лица.

В сrгrrае подачи запроса через представителя заIIвитеJIя представJIяется

докуl!(ент, удостоверяющий личность представителя заявитеJuI, а также
документ, подтверждающий полномочиJI представителя зaцвитеJIя.

Заявителю предоставляется возможность независимо от его места
жительства или места пребывания (для физических лицl вкJlючЕlя
индивидушIьных предпринимателей) либо места нахождения (для юридических
лиц), обращаться в любой по его выбору МФЦ в пределах территории
Красноларского крzrя для предоставления ему Муниципальной услуги по
экстерриториЕIльному приЕципу.

Предоставление Муниципальной услуги в МФЦ по экстерритори:rльному
принциrry осуществляется на основании соглашениjI о взаимодействии,
закJIюченного уполномоченным МФЦ с администрацией м)лиципальt{ого
образования город Армавир.

Регистрация поступившего в Уполномоченный орган запроса, поданного
в том числе посредством Единого портала государственньж и муниципаJIьных

услуг осуществляется в день его поступления.
Регистрация запроса, поступившего в выходной (нерабочий или

праздничный) день, осуществJLяется в первый за ним рабочий день.
Муничипальный служащий Уполномоченного органа:
1) проверяет нЕLпичие документов, необходимых для предоставления

Муниципальной усrryги, указанньж в пункте 2.6.1 Регламента;
2) в случае представления не заверенной в установленном порядке копии

доIýtt{ента, укzванного в пункте 2.6.1 Регламента, сли.Iает ее с оригинЕIлом и
ставит на ней заверительную надпись <Верно>, указывает свою должность,
ставит личн}aю подпись, инициаJIы, фамилию, дату заверениJI, а оригинапы
документов возвращает зЕUIвителю;

З) производит регисlрацию запроса в журншIе входящей
корреспонденции Уполномоченного органа;

4) выдает расписку-уведомление о приеме (регистрачии) запроса. При
направлении запроса по почте направляет по почте извещение о дате получения
(регистрачии) запроса Ее позднее чем через 2 рабочих дня с даты его пол)лrения
(регистрачии).
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в спу^rае, непредставления (представления не в неполном объеме)

документов, укд}анных в пункте 2.6.1 Регламента, либо если документы,
указанные в пункте 2.6.1 Регламента, содержат основания, предусмотенные
пунктом 2.7.1 Регламента, муниципальный служащий Уполномоченного органа
принимает решение об отказе в приеме документов, необходимых для
предоставления муниципальной услуги, и направляет заJIвителю уведомление об
отказе в приеме докуrý{ентов по форме согласно прпложению Nя З к Регламенry с

укzванием причины отказа. Уведомление об отказе в приеме документов
подписывается должностным лицом Уполномоченного органа.

Уполномоченный орган обязан возвратить заявителю запрос без

рассмотрения по его письменному заJIвлению. Возврат запроса по требованlло
заявитеJUI осуществляется в течение 7 рабочих дней со дЕя поJDления
Уполномоченным органом соответствующего письменного зzlявления.

Муниципа.пьный сrryжащий Уполномоченного органа уведомJuIет
зЕuIвителя о возврате запроса по форме согласно приложению Nэ 4 к Регламенry
с указанием причины возврата <требование з€uIвителя> и возвращает ему запрос
ллтчно либо по почте.

Максимальный срок выполнениJI административной процедуры
составляет 1 рабочий день.

Исполнение административной процедуры возложено на }чryЕиципального

сJryжащего Уполномоченного органа, ответственного за прием фемстраuшо)
запроса.

Критерием принятия решения по админисlративной процедуре явJu{ется

отсутствие оснований для отказа в приеме документов, необходимых для
предоставления Муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является регистрация запроса
или отказ в приеме документов.

Способом фиксации результата административной процедуры явJlяется

выдача зffIвителю муниципальным служащим Уполномоченного органа

расписки - уведомления о приеме (регистрачии) запроса ипи выдача

уведомлениJr об отказе в приеме документов с уклlанием причины отказа.
3.1.3. Запрос документов, указанных в пункте 2.7 Регламента, в рамках

межведомственного взаимодействия.
Основанием для начЕLпа административной процедуры явлlIется

непредставление Заявителем документов, указанных в пункте 2.7 Регламента,
которые Еаходятся в распоряжении государственных органов, органов местного
самоуправления и иных органов, rIаствующих в предоставлении
Муниципа,,rьной услryги.

.Щолжностное лицо Уполномоченного органа запрашивает
в течение 1 рабочего дня с даты приёма (регистрации) запроса документа

(документов), укiч}анные в пункте 2.7.1 Регламента в рамках межведомственного
взаимодействия, которые Еаходятся в распоряжении государственных органов,
органов местного самоуправления и иных органов, }п{аствующих в

предоставлении Муниципальной услуги.
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fолжностное лицо Уполномоченного органа подготавливает
и направляет в рамках межведомственного информационного

взаимодействия межведомственные запросы о представлении документов и
информации, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, а также

о представлении запрашиваемых сведений в форме электронного
доч/мента, согласно утвержденным формам запроса, который подписывается
электронной цифровой подписью, или межведомственный запрос

о представлении запрашиваемьж сведений на бумажном носителе,
согласно требованиям, предусмотренным пунктами 1-8 части | статьп '7.2

Федерального закона от 27 июля 2010 года Ns 2l0-ФЗ <<Об организации
предоставления государственных и муниципЕrльных услуг>.

Подготовленные межведомственные запросы направJIяются

уполномоченным должностным лицом Уполномоченного органа с
использованием единой системы межведомственного электонвого
взаимодействия и подкJIючаемых к ней региональньг)( систем
межведомственного электронного взаимодействия (при наличии технической
возможности) с использованием совместимьIх средств криптографической
защиты информачии и применением электронной подписи сотрудников, в том
числе посредством электронных сервисов, внесенных в единый реест систем
межведомственного электронного взаимодействия (далее - СМЭВ), либо на
б)шажном носителе, подписанном уполномоченным должностным лицом
Уполномоченного органа, по почте, курьером или посредством факсимильной
связи, при отсутствии технической возможности направленлtя
межведомствеЕного запроса.

Направление запросов допускается только с целью предоставления
Муниципальной услуги,

По межведомственньтм запросам Уполномоченного органа, документ,

указанный в пункте 2.7.1 Регламента, предоставJuIется в срок Ее позднее
2 рабочих дней со дня полrlения соответствующего межведомствеЕного
запроса.

Срок предоставления сведений при межведомственном информационном
взаимодействии в электронной форме не должен превышать 48 часов с момента
направлениJI межведомственного запроса.

В с.туrаях, установленных нормативными правовыми актам и Российской
Федераlrии, предоставление сведений может осуществляться в режиме реЕrльного
времени, при котором времJI с момента отправления межведомственного запроса

до момента пол)ления ответа на этот запрос не превышает 2 секунд.
Максимальный срок выполнения административной процедуры

составляет З рабочих дня.
Исполнение данной административной процедуры возложено на

должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за рассмотрение
зчuIвления и прилагаемых к нему документов, необходимых для предоставления
муниципЕIльной услуги.

Критерием принятия решения по данной администативной процедуре



22

является отсутствие докуIt4ента, укЕванного в пункте 2.7.1 Регламента, который
находится в распоряжении государственных органов, органов местного
самоуправления и иЕьIх органов, участвующих в предоставлении
Муниципа.чьной услуги.

Результатом административной процедуры является пол)п{ение

документа, запрашиваемого в рамках межведомственного взаимодействия.
Способом фиксации результата выполнения административной

процедуры явJLяется регистрация должностным лицом Уполномоченного органа
поступившего в рамках межведомственного взаимодействия документа, их
приобщение к заявлению и документам, представленньн Заявителем.

З.1.4. Передача заявленлlя с приложенными документами на рассмотрение
в муниципЕIпьные дошкольные образовательные организации.

Основанием для начaца административной процелуры является наJIичие

зарегистрированного заJIвлениJI о предоставлении муниципальной услуги.
Нача.llьник управлениJI образования отписывает змвление и передает

заявление в порядке делолроизводства в соответствующее муниципаJIьное
дошкольное образовательное г{реждение.

Результатом административной прочедуры является передача зzIявления о

предоставлении муниципальной услуги Еа исполнение в муниципальное

дошкольное образовательное )лреждение.
3.1.5. Рассмотрение документов, формирование личного дела, передача

документов в центрЕrлизованную бухгалтерию управления образования.
Основанием для начала административной процедуры явJIяется принятие

руководителем муниципЕrльного дошкольного образовательного )лреждениJI
змвлениJI с приложенными докуl!{ентами.

.Щолжностные лица муниципЕrльных дошкольньгх образовательных

уrреждений формирует личное дело каждого зЕuIвителя. В личном деле
бропlюруются документы, ук€цlанные в 2.6. настоящего Мминистративного
регламента.

При выявлении оснований для отказа в предоставлении муниципальной

услуги заявителя уведомляют по телефону о решении, об отказе в
предоставлении муниципальной услуги, и направляет заrtвителю решение об
отказе в предоставлении муниципшlьной услуги с перечнем основании для
отказа в предоставлении муниципаJIьной услуги.

Список заявителей на предоставление компенсации и ее размер
утверждается приказом руководителя образовательного r{реждения.

В течение 3-х рабочих дней с даты обращения за поJггIением
компенсации издаётся приказ об утверждении списка полуrателей компенсации
и её размера. Прикш должен содержать следующие сведения: фамилию, имя,

дату рождения ребенка, последовательность его рождениJI среди
несовершеннолетних детей в семье заявителя (для замещающих семей
последовательность определяется в зависимости от даты рождения
несовершеннолетних детей, воспитывающихся в семье), размер компенсации
части платы (не менее 20Yо - на первого ребенка, Ее менее 50Уо - на второго
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ребенка, не менее 7 0Yо - на третьего ребенка и послед}.ющих детеЙ), фамилию,
имJI, отчество получателя компенсации, номер лицевого счёта, номер
сберегательной книжки или пластиковой карты банка,

Руководитель дошкольной образовательной организации предоставJuIет
приказ об утверждении списка заявителей на предоставление компенсации и её

размера в центрЕrлизованную бухгалтерию управлениJI образования не позднее
5-го числа месяца следующего за отчётные квартЕ}лом,

Результатом административной процедуры явJuIется передача приказа о
ПРеДОСТаВЛеНИИ КОМПеНСаЦИИ И УТВеРЖДеНИИ ее РаЗМеРа В iчIУlИЦИПЕrЛЬНОе

казенное учреждение <I-{ентрализованная бухгалтерия Jtl! 1 >.

З.1.6. Расчёт компенсации и организациJI выплаты компенсации части

родительской платы.
Основанием для нач€Lпа административной процедуры является

получение сотрудником Nryaниципального казенного )п{реждения
кЩентрализованная бlхга-,чтерия Jt 1> прикЕIза об утверждевии списка
заявителей на предоставление компенсации и ее piвMepa от руководитеJIя
дошкольной образовательной организации.

Сотрулник муниципzrльного кzвенного )п{реждеЕия <Ifентра_лизованнм
бухгалтерия Nе 1>:

на основании прикzва об )"тверждении списка заявителей на
предоставление комrrенсации и ее размера, банка данных о полr{атеJuD(
компенсации и документов о фактически оплаченньtх суммах за предыдущие
месяцы за присмотр и }ход за ребёнком, посещающим муниципzulьные
образовательные организации, реализ},ющие основную образовательrгуто
программу дошкольного образования, производит расчёт компенсации.

После перечислениrI уполномоченным органом субсидии на
компеЕсацию, формируется реестр на выплату компенсации на счета, открытые
поJIr{ателем муниципальной услуги в кредитных организациях, либо через
организации федеральной почтовой связи.

Результатом административной процедуры является перечисление
получателю муниципальной услуги компенсации части родительской платы за
содержание ребёнка в муниципаJIьных образовательньrх оргаЕизациJtх,

реаIIизующих основн}.ю образовательн},ю программу дошкольного образования.

3.2. Порядок выполнения административных
многофункциональными центрами предоставления
муниципальных ус.пуг

процедур (лействий)
государственных и

З.2.1 . Предоставление Муниципальной услуги вкJIючает
в себя следующие административные процедуры (лействия),

выполняемые МФI-{:
1 ) информирование заявитеJIя о порядке предоставления Муниципальной

услуги в МФI-{, о ходе выполнения запроса о предоставлении Муниципальной
услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением Муниципальной
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услуги, а также консультирование зzшвителя о порядке предоставлеЕия
Муниципальной усrryги в МФЦ;

2) прием запроса;
3) передачу Упопномоченному органу запроса;
4) прием документа, являющегося результатом предоставления

Муниципа_llьной услуги от Уполномоченного органа;
5) выдачу заявителю документа, явJuIющегося результатом

предоставления Муниципа..Iьной услуги, в том числе выдачу докуN,tента на
бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного докумеIiта,
направленного в МФI-{ по результатам предоставления Муниципальной услуги
Уполномоченным органом, а также вьцачу доцдчlента, вкJIючiш составление на
бумажном носителе и заверение выписок из информачионной системы
Уполномоченного органа.

З.2.2. Информирование заявитеJuI о порядке предоставления
Муниципапьной услуги в МФЦ.

Информирование змвителей осуществJuIется посредством размещения
акryальной и исчерпывающей информации, необходимой дJuI пол}п{ения
Муниципмьной услуги на информационных стендах или иньD( источниках
информирования, а также в окне МФЩ (ином специально оборудованном

рабочем месте в МФЦ), предназначенном для информирования заявителей о

порядке предоставления МуниципальньIх услуг, о ходе рассмотрения запросов о

предоставлении МlтrиципаJIьных усJг}т, а также дJuI предоставления иной
информашии, в том числе указанной в подrryнкте (а> пункта 8 Правил
организации деятельности многофункционzLпьных центров rrредоставления
государственных и муниципальньж услуг, }"твержденных постановлением
Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 года J\b 1376 (Об

утверждении Правил организации деятельности многофункцион:UIьных цеt{тров
предоставления государственных и муниципальных услуг).

З.2.З. Прием запроса.
Основанием для начала административной процедуры является

обращение заявителя в МФЩ с запросом, в соответствии с пунктом 2.6.1

регламента.
Прием запроса в МФЩ осуществJuIется в соответствии с Федершrьным

законом Ns 210-ФЗ, а также с условиrIми соглашения о взаимодействии МФЩ с
Уполномоченным органом (да:lее - соглашение о взаимодействии).

Специалист МФЩ при rlриеме запроса:

устанавливает личность заявителя на основzIнии паспорта гражданина
Российской Федерации и иньIх документов, удостоверяющих литtность
заявителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации;

проверяет ншIичие соответствующих полномочий на получение
муниципальной усrryги, если за получением услуги обращается представитель
заявитеJLя;

проверяет правильность составления запроса, а также комплектность
док}ментов, необходимых в соответствии с пунктом 2.6.1 Регламента для
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предоставления Муниципальной услуги;
проверяет на соответствие копии представляемых док)ментов
(за исключением нотариirльно заверенных) их оригинЕrлам (на предмет

нzulичия подчисток или допечаток), Заверяет коrrии документов, возвращает
подлинники заJIвителю;

осуществJuIет копирование (сканирование) докучrентов, предусмотренньIх
гryнктами 1 - 7,9, l0, 14 и l8 части б статьи 7 Федерального закона JE 2l0-ФЗ
(далее - документы личного хранения) и представленньIх змвителем, в слr{ае,
если Заявитель самостоятельно не представил копии документов лиrIного
храненшI, а в соответствии с административным реглаI\4ентом предоставления
Муниципальной услуги для ее предоставления необходима копиJ{ доку!.{ента
личного хранениrI (за исключением слу{Еu{, когда в соответствии с нормативным
правовым актом для предоставления Муниципа,тьной услуги необходимо
предъявление нотариЕrльно удостоверенной копии докумеЕта личного хранения).
Заверяет копии доч.ментов, возвращает подлинники зzulвителю;

при отсугствии оснований дJuI отк€lза в приеме документов,
в соответствии с Iryнктом 2.7.1 Регламента, реIистрирует запрос.
В случае несоответствия документа, удостоверяющего лиrIность,

нормативно установленным требованиям или его отсугствия - специалист МФЦ
информирует заявитеJuI о необходимости предъявления док},I\.{ента,

удостоверяющего личность, для предоставления Муниципальной услуги и
предлагает обратиться в МФI-{ после приведения в соответствие с нормативно

установленными требованиями документа, удостоверяющего личность,
При предоставлении Муниципальной услуги МФЩ:
принимает от заявителя запрос;
осуществляет копирование (сканирование) документов, предусмотренньж

гryнктами | - 7,9, l0, 14 и 18 части б статьи 7 Федерального закона от 27 июllя
2010 года Ns 210-ФЗ <Об организации предоставления государственЕых и
муниципальных услуг)) (далее - документы лиtIного хранения) и представленньD(
Заявителем, в случае, если змвитель самостоятельно не представил копии
документов личного хранения,

а в соответствии с административным регламентом предоставления
Муниципальной услуги дJuI ее предоставления необходима копиrI доkтмента
личного хранения (за исключением случая, когда в соответствии

с нормативным правовым актом дJuI предоставлениJI Муниципальной

услуги необходимо предъявлеЕие нотариально удостоверенной копии документа
личного хранения);

формирует электронные документы и (или) элекц)онные образы
запроса, документов, принятьж от заявителя, копий документов личного

хранениJI, принятых от заr{вителя, обеспечивм их заверение электронной
подписью в установленном порядке;

с использованием информационно - телекоммуникационных техяологий
по защищенным канаJIам связи направляет электронные докр{енты и (или)
электронЕые образы документов, заверенные уполномоченным должностным
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лицом МФЦ, в УполномоченЕый орган в согласованном формате с
послед}.ющим направлением документов на брrажных носителях по реестру
приема-tIередачи, составленному в двух экземплярах.

При отсутствии технической возможности МФЩ, в том числе при
отсутствии возможности выполнить требования к формаry файла документа в
электронном виде, запрос направляется МФI-{ в Уполномоченный орган на
бумажных носителях по реесlру приема-передачи, составленному в двух
экземпJIярах,

Критерием приюшия решениrI по настоящей админис,тративной
процедуре является отсутствие оснований дJuI отказа в приеме доч,ментов,
необходимьгх для предоставления Муниципальной услуги, в соответствии с

пунктом 2.7.1 Регламента.
Результатом исполнения административной гrроцедуры является

регистрациJI запроса и выдача зЕuIвитеJIю расписки в полr{ении документов либо
отказ в приеме документов, при вьuIвлении оснований для отказа в приеме

документов (по желанию зЕuIвителя выдается в письменном виде с укаlанием
причин отказа).

В целях предоставления Муниципальной услуги установление ли!Iности
заявителя может осуществJUIться в ходе личного приема посредством
предъявления паспорта грzDкданина Российской Фелерации либо иного

документа, удостоверяющего лиlIность, в соответствии с законодательством

Российской Федерации, или посредством идентификации и аутентификации в

органах, предоставJIяющих государственные услуги' органах, предоставJUIющих
муниципмьные услуги, многофункционЕLпьных центрах с использованием
информационных технологий, предусмоlренных частью 18 статьи 14.1

Федерального закона от 27 пюtlя 2006 года Ns 149-ФЗ <Об информации,
информачионных технологиях и о защите информации>.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме
идентификация и аутентификация моц/т осуществJuIться посредством:

1) единой системы идентификачии и аутентификации или иньD(

государственных информационных систем, если такие государственные
информационные системы в установленном Правительством Российской
Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой
идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о

физическом лице в указанньrх информационных системах;
2) единой системы идентификации и аутентификации и единой

информационной системы персонаJIьных данньIх, обеспечивающей обработку,
вкJIючая сбор и хранение, биометрических персонЕIльньIх данных, их проверку и
передачу информации о степени их соответствиlI предоставленным
биометрическим персонаlrьным данным физического лица.

Исполнение данной административной процедуры возложено на

работника МФI-{.
З.2.4. Перелача Уполномоченному органу запроса.
Основанием дJLя начаJIа административной процелуры явJIяется принятие
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МФЩ запроса от зЕrявителя.
Передача запроса из МФЩ в Уполномоченный орган осуществляется в

соответствии с условиlIми соглашения о взаимодействии на основании реестра,
который составляется в двух экземпJuIрах и содержит дату и время передачи,
заверяется подписями специ€циста Уполномоченного органа и работника МФЩ.

Критериями админис,тративной процедуры по передаче запроса в

Уполномоченный орган, являются:
собrподение сроков передачи запроса, установленньж закJIюченным

соглашением о взаимодействии;
адресность направления (соответствие Уполномоченного органа);
соблюдение комплектЕости передаваемых документов и предъявляемых к

ним требований оформления, предусмотренных соглашением о взаимодействии.
Способом фиксации результата выполнения административной

процедуры явJuIется наличие подписей специалиста Уполномоченного органа и

работника МФI-{ в реестре.
Результатом исполнениrl административной процедуры является

пол)п{ение запроса Уполномоченным органом.
Исполнение данной административной прочедуры возложено
на работника МФЦ и специа.ltиста Уполномоченного органа.
З.2.5. Прием документа, являющегося результатом предоставления

Муниципа-пьной услуги от Уполномоченного органа.
Основанием для начЕuIа административной процедуры явJuIется

подготовленный Уполномоченным органом для выдачи дочrмент, являющийся

результатом предоставления муниципальной услуги в случае, если
муниципЕIльн€lя услуга предоставJuIется посредством обращениlI заявителя в

мФц.
Передача документа, явJLяющегося результатом предоставлениJI

Муниципа.пьной услуги, из Уполномоченного органа в МФЦ осуществJIяется в

соответствии с условиrIми соглашениJI о взаимодействии на основании рееста,
который составляется в двух экземпJIярах, и содержит дату и время передачи

докр{ента, заверяется подписями специаJIиста Уполномоченного органа и

работника МФI_{.
Результатом исполнения админис,тративной процедуры явJuIется

поJtr{ение МФЦ документа, явJIяющегося результатом предоставления
муниципzlльной услуги, для его выдачи змвителю.

Способом фиксации результата выполнения административной
процедуры является ншIичие подписей специалиста Уполномоченного органа и

работника МФI-{ в реестре.
Критериями принятия решения по настоящей административной

процедуре является готовность документа, являющегося результатом
предоставления Муниципшlьной усrryги к выдаче змвителю.

Исполнение данной административной процедуры возложено на

специаJIиста Уполномоченного органа и работника МФЩ.
3.2.6. Выдача заrIвителю документа, явJLяющегося результатом
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предоставления Муниципальной услуги.
Основанием для начЕLпа административной процедуры является

полу{ение МФЦ документа, явJшющегося результатом предоставлениJI
Муниципа.ltьной услуги дJuI его выдачи заявителю.

Выдача документа, являющегося результатом предоставления
Муниципальной услуги, в МФЦ осуществляется в соответствии с условиями
соглашения о взаимодействии.

Работник МФI_{ при выдаче док).rчrента, являюшегося результатом
предоставления Муниципальной услуги :

устанавливает лиtIность заrIвителя на основании паспорта гражданина
Российской Федерации и иных документов, удостоверяющих личность
заявитеJuI, в соответствии с законодательством Российской Федерации;

проверяет наличие соответствующих полномочий на пол}п{ение
Муниципшrьной услуги, если за полг{ением результата Муничипальной услуги
обрацается представитель зilявителя;

выдает докуrt{ент, являющийся результатом предоставления
Муниципальной услуги, полу^rенный от Уполномоченного органа.

Работник МФI-{ осуществляет составление и выдачу змвитеJIю документа
на брлажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа,
направленного в МФI-{ по результатам предоставления Муниципальной услуги
Уполномоченным органом, в соответствии с требованиями, установленными
Правительством Российской Федерации.

Критерием административной процедуры по выдаче документа,
являющегося результатом предоставления Муниципальной услуги, явJuIется:

соблюдение установленных соглашением о взаимодействии сроков
поJIr{ениJl из Уполномоченного органа результата цредоставлениrI
муниципаJIьной услуги;

соответствие переданного на выдачу документа, явJlяющегося

результатом предоставления Муниципатrьной ус.lгуги, требованиям нормативно-
правовьtх актов.

Результатом исполнениJI административной процедуры явJuIется выдача
змвителю докрIента, являющегося результатом предоставлениrI
Муничипальной услуги.

Способом фиксачии результата административной процедуры является

личнzш подпись заявителя с расшифровкой в соответствующей графе расписки,
подтверждающая поJIучение документа, являющегося результатом
предоставления Муниципальной услуги.

Исполнение данной административной процедуры возложено на

работника МФI_{.

3.3. Порядок осуществления административных процедур (действий)
в электронной форме, в том числе с использованием

Единого портала государственных и муниципальных услуг
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3.З.l. Перечень административных процедур (действий) при
предоставлении Муниципальной услуги в электронной форме:

1) получение информации о порядке и сроках предоставления
Муни ци па.лlьной усrryги ;

2) запись на прием в МФЩ для подачи запроса;
З) формирование запроса;

прием и регистрация Уполномоченным органом запроса;
поJtr{ение результата предоставления Муниципальной услlти;
полr{ение сведений о ходе выполнения запроса;
осуществление оценки качества предоставлениJI Мутlиципа_тIьной

услуги;
8) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий

(бездействия) органа (организации), должностного лица органа (организаuии)
или муниципшIьного сJryжащего.

3.3.2. Получение информации о порядке и сроках предоставления
Муничипальной услуги.

Информация о предоставлении Муничипальной услуги размешается на
Едином портЕrле государственньгх и rчtуниципаJIьньIх услуг, официальном сайте.

На Едином портале государственных и муниципЕLпьных услуг
размещается следующi}я информация:

1) исчерпывшощий перечень документов, необход,rмых для
предоставлеЕия Муниципальной услуги, требования к оформлению указанньIх
документов, а также перечень документов, которые змвитель вправе
представить по собственной инициативе;

2) круг заявителей;
З) срок предоставления Муниципальной услуги;
4) результаты предоставления Мувиципальной усrгуп4, порядок

IIредставления докуI!rента, явJUIющегося результатом предоставления
Муниципальной услугтr;

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа
в предоставлении М5rниципальной услуги;

б) о праве заrIвителя на досудебное (внесудебное) обжалование решений и

действий (безлействия), пришпых (осуществляемых) в ходе предоставления
Муниципальной услуги;

7) формы заявлений (уведомлений, сообцений), используемые при
предоставлении Муниципальной ус.lгуги.

Информачия на Едином портме государственньIх и муниципаJIьных

услуг, офичишьном сайте о порядке и сроках предоставления Муниципаrrьной

услуги предоставляется заявителю бесплатно.
Не догryскается отказ в приеме запроса, а также отказ в предоставлении

Муниципа.llьной усrгуги в случае, если запрос подан в соответствии с

информацией о сроках и порядке предоставлеЕия Муниципальной услуги,
огryбликованной на Едином портаJIе государственных и м).ниципЕIльных услуг,
официальном сайте.

)

)

)
)

4
5

6
,7
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,Щосryп к информации о сроках и порядке предоставлениJI

Муниципальной услуги осуществJuIется без выполнения змвителем какrл<-либо

требований, в том числе без использования программного обеспечения,

установка которого на технические средства заявитеJuI требует закJIючениJI

лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного
обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или
авторизацию змвитеJUI, или предоставление им персонаJIьных данньfх.

З.3.3. Запись на прием в МФЩ для подачи запроса.
В цеJu{х предоставления Муниципальной услуги, в том числе

осуществляется прием заявителей по предварительной записи в МФЩ.
Основанием для начzша административной процедуры является

обрацение зuulвителя на Единый портал государственных и муниципальньIх

услуг, Единый портал многофункционzulьных центров предоставлениrI
государственных и муниципдIьньIх услуг Краснодарского края (e-mfc.ru) (далее

- Единый портzIл МФЦ КК), при личном обращении в МФI-{, по телефону
контактного центра (8-800-З02-34 -44) с целью получения Мlтlиципа.гrьной

услуги по предварительной записи.
Запись на прием проводится посредством Единого портала

государственных и муниципаJIьньIх услуг, Единого порта.па МФЦ КК.
Заявителю предоставляется возможность записи в любые свободные для

приема дату и BpeшI в пределах установленного в МФI{ графика приема
заявителей.

МФI ( не вправе требовать от заJIвитеJrI совершения иньrх действий, кроме
прохождеЕия идентификации и аутентификации в соответствии с нормативItыми
правовыми актами Российской Федерации, указания цели приема, а TaIoKe

предоставления сведений, необходимых для расчета длительности времеЕного
интервала, который необходимо забронировать дJul приема.

Критерием принятия решения по данной админисlративной процедуре
явJuIется нzLпичие свободных для приема даты и времени в пределах

установленного в МФI-{ графика приема змвителей.
Результатом административной процедуры явJLяется поJгr{ение

заявителем:
с использованием средств Единого портa}ла государственных и

муниципаJIьных услуг, в личном кабинете заявителя уведомления о записи на
прием в МФI];

с использованием средств Единого портzrла МФЦ КК уведомления о

записи на прием в МФЩ на данном портале.
Способом фиксации результата административной процедуры является

сформированное уведомление о записи на прием в МФI-{.
З.З.4. Формирование запроса о предоставлении Муниципаrrьной услуги.
Основанием для начzLпа административной процедуры явJLяется

авторизация заявителя с использованием учетной записи в Единой системе
идентификации и аутентификации на Едином портале государственных и
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муниципаJIьных услуг, с целью подачи в Уполномоченный орган запроса в
электронЕом виде.

Формирование запроса заявителем осуществJIяется посредством
заполнения электронной формы запроса на Едином портЕIле государствеIrных и
муниципztльных услуг, без необходимости дополнительной подачи запроса в

какой-либо иной форме.
На Едином портале государственных и муниципчuIьньIх услуг

размеtцаются образчы заполнения электронной формы запроса.
Форматно-логическая проверка сформированного запроса

осушествляется автоматически после заполнения зzUIвителем каждого из полей
электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполнеЕЕого поJUI

электронной формы запроса зЕuIвитель уведомляется о характере выявленной
ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения
непосредственно в электронной форме запроса.

При формировании запроса заJIвителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения запроса;
б) возможность печати на бумажном носителе копии элек,тронной формы

запроса;
в) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений в

любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении
ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в элекгронную форму
запроса;

г) заполнение полей элек,тронной формы запроса до нач€rла ввода

сведений зЕuIвителем с использованием сведений, размещенных в Единой
системе идентификации и аутентификации и сведений, опубликованных на

Едином портале государственньIх и муниципЕLпьных услуг, в части, касающейся
сведений, отс}"гствующих в Единой системе идентификашии и аутентификации;

д) возможность верн}"ться на любой из этапов заполнения электронной

формы запроса без потери ранее введенной информачии;
е) возможность доступа змвитеJLя на Едином портarле государственных и

муниципальных услуг к ранее поданным им запросам в течение не менее одвого
года, а также частично сформированных запросов - в течение не менее 3

месяцев.
Сформированный и подписанный запрос направJUIется в

Уполномоченный орган посредствоМ Единого портала государственных и

муниципальных услуг.
Критерием принятиrI решения по данной администативной прочедуре

является корректное заполнение змвителем полей элек,гронной формы запроса в

электронном виде.
Формирование запроса заявителем осуществляется посредством

заполнения электронной формы запроса на Едином портzrле государственных и

муниципальных услуг.
В слуrае направлениlI заJIвления посредством Единого портЕIла или

регионЕtльного портrrла сведения из документов, укaванных в пункте 2,б
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настоящего документа, формируются при подтверждении 1^rетной записи в

федеральной государственной информационной системе <<Единая система
идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей
информачионно-технологическое взаимодействие информационных систем,
используемых для предоставления государственньж и муниципсшьных услуг в
электронной форме> из состава соответствующих данЕьIх указанной уrетной
записи и могут быть проверены путем направления запроса с использованием
системы межведомственного электронного взаимодействия. Способ
подтверждения уrетной записи зaцвитеJuI при подаче заrIвления через

регионаJtьный портал определяется субъектом Российской Федерации исходя из

утвержденньж и реализуемых на его территории информачионЕьIх систем.
Результатом административной процедуры является полr{ение

Уполномоченным органом в электронной форме запроса посредством Единого
порта..Iа государственных и муниципальных услуг.

Способом фиксации результата административной процедуры является

регистрация запроса посредством Единого портала государственньD( и
муниципальных услуг и пол)чеЕие з€цвителем соответствующего уведомления в

личном кабинете.
З.3.5. Прием и регистрация Уполномоченным органом запроса.
Основанием дJIя lrачzulа админисцrативной процедуры явJuIется

поJryчение Уполномоченным органом запроса, направленного заJIвителем

посредством Единого портzrла государствеЕных и муниципzrльных услуг.
Уполномоченный орган обеспечивает прием запроса и его регистрацию

без необходИмости повторного представлениrI зЕцвителем запроса на бумажном
носителе.

Срок регистрации запроса составляет 1 рабочий день.
предоставление Муниципальной услуги начинается с момента приема и

регистрации Уполномоченным органом электронных докуN,rентов, необходимьlх

для предоставленI4я Муниципальной услуги.
При отправКе запроса посредствоМ Единого портала государственньж и

муниципальньIх услуг автоматически осуществляется форматно-ломtIеская
проверка сформированного запроса после заполнения заявителем кФкдого из

полей электонной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного

поля электронной формы запроса заJIвитель уведомляется о характере

выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информашионного

сообщения непосредственно в электронной форме запроса.
При успешнОй отправке запросу присваивается уникаJIьный номер, по

которому в личном кабинете змвитеJUI посредством Единого портала

государственных и муниципаJIьных услуг змвителю будет представлена

информация о ходе выполнения указанного запроса.
после принятия запроса должностным лицом Уполномоченного органа,

портiIла
статус,

запросу в личном кабинете заявителя посредством Единого
государственньж и муниципЕLпьных услуг присваивается

подтверждающий его регистацию.
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При поrгучении запроса в элекц)онной форме должностным лицом
Уполномоченного оргаЕа проверяется нЕLпичие оснований для отказа в приеме
запроса, указанньIх в пункте 2.7. Регламента.

При наличии хотя бы одного из }казанных оснований должностное лицо

УполномочеНного органа в срок, не превышающий срок предоставлениlI

Муниципа-пьной услуги, подготавливает письмо об отказе в приеме документов
для предоставления Муниципальной услуги,

Критерием принятия решения по данной адмиЕисlративной процедуре

являетсЯ отсутствие основаниЙ для отказа в приеме документов, необходимьгх

дJuI предоставления Муниципальной услуги,
Результатом административной процедуры явJLяется регистрация

поступившего в Уполномоченный орган в электронной форме запроса,

Способом фиксации результата административной процедуры явJlяется

присвоение ремстрационного номера поступившему запросу иJIй

сформированному Уполномоченным органом уведомлению об отказе в приеме

документов.
заявление подлежит регистрации в уполномоченном органе

в течение 1 рабочего дня со дня полr{еншI з1UIвлениJI от зЕцвителя и документов,
необходимых дJu{ предоставления муниципмьной услуги.

В сл)п{ае наJIичиЯ оснований дJIя отказа в приеме документов,
необходимых для предоставления муницип€}льной услуги, указанньtх в гryнкте

2.7. Регламента, уполномоченный орган не позднее 1 рабочего днJl, следующего

за днеМ поступления заJIвлени,I и документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги, направJIяет заявителю решение об отказе в приеме

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, с

указанием оснований, послуживших для такого отказа.

3.3.6. Заполненное на Едином портале или регионЕIльном портЕIле

заяВлениеотправляетсязаJIВителемВМестесприкрепленными
электронными образами докр{ентов, указанньн в пункте 2,6,1, в

уполномочеНный орган. При авторИзации в федеральноЙ государственной

информачиоНной системе <ЕдинМ система идентификации и аугентификации в

инфраструкryре, обеспечиваюцей информационно-технологическое

взаимодействие информачионных систем, используемых для предоставлениJI

государственных и муниципЕlльных услуг в электронной форме> заrIвление

считается подписанным простой электронной подписью заJIвителя,

3.3.7. В слrIае выявлениlI заJIвителем технических ошибок (опечаток

и ошибок) в решении о предоставлении (или об отказе в предоставлении)

муниципальной услуги (далее - технические ошибки) заявитель вправе в течение

5 рабочих дней после полr{ения решения обратиться в уполномоченный орган с

заявлением об исправлении технических ошибок по форме согпасно

приложению J\Ъ 4 с приложением доч.ментов, подтверждающих напичие

технических ошибок, которое регистрируется уполномочеЕным органом,

Уполномоченный орган при полr{ении заявления об исправлении

технических ошибок в течение 1 рабочего дня рассматривает его и принимает
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решение о необходимости внесениlI соответствующих изменений ил решение об
откaве в исправлении техниtIеских ошибок.

Уполномоченный орган вносит в течение 3 рабочих дней
соответствующие изменения в решение о предоставлении (или об откilзе в

предоставлении) муниципальной ус.lryги.
В случае несоответствиJI документов, подтверждающих ншIиtIие

технических ошибок, сведениям, указанItым в заJIвлении об исправлении
технических ошибок, заrIвителю в течении l рабочего дня со днJI принятия

решения направляется мотивироваттный отказ в исправлении
технических ошибок.

З,3.8. Вьцача дубликата докуtý{ента, выданного по результатам
предоставления муниципЕrльной услуги, не предусмотрена.

Оставление заrIвления без рассмотрения не предусмоlрено.
3.З.9. Орган, предоставJIяющий муниципальную услуry, не вправе

требовать от з€lявителя предоставления доч,шентов и информации, отсугствие и
(или) нелостоверность которых не укчвывались при первоначальном отказе в

приеме докуN{ентов, необходимьrХ для предоставлениЯ муниципЕrльноЙ ус.тгуги,
либо в предоставлении муниципЕIльной усlryги, за искJIючением следующих
сJIriаев:

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся
предоставлениJI IшуIrиципальной усrryги, после первоIlача.гlьной подачи зalrlвления

о предоставлении муниципальной услуги;
нЕIпичие ошибоК в заявлениИ о предоставлении муниципальной услуги и

ДокУментах'поДанныхзаявителемпослепервоначzшЬногоотказавприеме
документов, необходимых для предоставления муЕиципальной услуги, либо в
предоставлении муниципальной услуги и не вкJIюченных в представленный

ранее комплект документов;
истечение срока действиJI докумеЕтов или изменение информации после

первоначального o111a:ra в приеме документов, необходимых дJIя предоставления

муниципЕrльной усlryги, либо в предоставлении IчfуIrици пЕrльной услуги;
вьUIвление документальнО подтвержденного факта (признаков)

ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица

органа'предостаВляющегомУниципЕшЬнУюУслУry'мУниципшIьногослУжаЩего
при первоначtшьном отказе в приеме доýrментов, необходимых для

предоставления муниципдIьноЙ услуги, либо в предоставлении муниципальной

услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя орпlна,

предостаВляюЩегомУниципчrлЬнУюУслУry'приперВонач€шьноМоткurзевприеМе
документов, необходимьгх дJlя предоставления муниципа.пьной услуги,

уведомляетсЯ змвитель, а также приносятся извинениJ{ за доставленЕые
неудобства.

3.3. l0. Полуlение результата предоставления Муниципальной услуги,
основанием для начzrла административной процедуры является готовый к

выдаче результат предоставления Муниципшlьной услуги.
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Заявитель по его выбору вправе пол}п{ить результат предоставлен}uI
Муниципальной услуги в форме электронного документа или документа Еа
бумажном носителе в течение срока действия результата предоставлениJI
Муниципа.,rьной услуги,

Критерием пришпия решениlI по данной административной процелуре
является наJIичие результата предоставления Муниципальной услуги, который
предоставляется заrIвителю.

Результатом административной процедуры является выдача (направление)

заявителю доч/мента, явJUIющегося результатом предоставления
Муничипаrrьной услуги.

Способом фиксации результата выполнения административной
процедуры - полrlение результата предоставления Муниципальной услуги в

форме элекгронною документа, подписанноr0 усиленной квалифицированной
электронной подписью уполномоченного должностного лица Уполномоченного
органа (при на_пичии технической возможности) является уведомление о

готовности результата предоставления Муниципальной услуги в личном
кабинете змвителя на Едином портЕIле государственных и муниципzrльных

услуг.
3.3.1 1 . Полуrение сведений о ходе выполнениlI запроса.
Основанием для начаJIа административной процедуры является

обращение з.швителя на Единый портал государственных и муниципчlльных

услуг с целью получения Муниципальной услуги.
Заявитель имеет возможность полrlения информации о ходе

предоставления Муниципальной услуги
Информачия о ходе предоставления Муниципальной услуги направляется

заявителЮ УполномочеНным органоМ в срок, не превышающий одного рабочего
дшI после
электронной

завершеншI выполнения соответствующего действия, на адрес

почты или с использованием средств Единого портzша

государственных и муниципаJIьньfх услуг по выбору змвитеJuI.
При предоставлении Муниципальной услуги в электронной форме

змвителю направляется :

а) уведомление о записи на прием в МФЩ, содержащее сведения о дате,

времени и месте приема;
б) уведомление о приеме и регистрации запроса, содержащее сведения о

факте приема запроса и начаJIе процедуры предоставления Муниципа-пьной

УслУги,атакжесВеДенияоДатеивремениокончаниlIпредоставления
Муниципа_llьной услуги либо мотивировавный откд} в приеме запроса;

в) уведомление о результатах рассмотрения запроса, содержащее

сведения о принятии положительного решения о предоставлении

Муниципаrrьной услуги и возможности полrtить результат предоставлениrI

Муниципа,rьной усJгугI4 либо мотивированный отказ в предоставлении

Муничипмьной усrгуги.
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Критерием принятия решения по данной административной прочедуре
является обращение заявителя на Единый портirл государственных и
муниципчrльных услуг с целью полr{ения Муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является полу{ение
заJIвителем сведений о ходе выполнения запроса в виде уведомлений на адрес
электронной почты или в личном кабинете на Едином портале государственных
и муниципаJIьных усJrуг по выбору заявитеJuI.

Способом фиксачии результата административной прочелуры является
отображение текущего статуса предоставления Муниципа:tьной услупа в личном
кабинете змвителя на Едином портале государственных и муниципa}льньж усJryг
в электронной форме.

3.3. l 2. Осуществление оценки качества предоставления Муниципальной

услуги.
Основанием для начаJIа административной процедуры является

оконtIание предоставления Мунишипальной услуги зalявителЮ.

Змвителю обеспечивается возможность оценить доступность и качество
Муниципальной услуги путем обращения в МФЩ.

Критерием принятиJI решения по данной администативной процедуре
является согласие зZUIвитеJUI осуществить оценку доступности и качества
Муниципальной услуги.

3.4. Проаlсгивное предоставление Муницнпальной услуги.

Проактивное предоставление Муниципальной услуги не применяется.

IY Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1.1. Муниципаrrьные служащие
предоставлении Муниципальной усJtуги
регламента.

4.|.2.

уполномоченного
руководствуются

органа при
положениJIми

Текущий коIlтроль за соблюдением и исполнением
муниципztльными служащими Уполномоченного органа положений Регламента
и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к

предоставлению Муниципальной услуги, а также принятием ими решений
осуществJuIется руководителем Уполномоченного органа.

4.1.3. Текущий контроль осуцествJlяется путем проведения проверок
собrподения и выполнения муниципЕIльными служащими Уполномоченного
органа положений настоящего Регламента, иных нормативньIх правовых актов
Российской Федерачии.

4.1.4. Предметом контроля является вьLявление и устанение нарушений
прав зzulвителей, порядка рассмотрения запросов, обращений змвителей, оценка
полноты рассмотрения обращений, объективность и тщательность проверки



4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и
внеплановых проверок полноты и качества предоставления

Муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за
полнотой и качеством предоставления Муничипальной услуги

4.2.1. В цеJIл( осуществления контроля за предоставлением
Муниципальной услуги, а также выявления и устранения нарушений прав
заявителей Уполномоченным органом проводятся плановые и внеплановые
проверки.

4.2.2. Проведение плановых проверок, полноты и качества

предоставления Муниципшlьной услуги осуществляется в соответствии с

утвержденным графиком, но не реже l (одного) раза в год.
4.2.3. Внеплановые проверки проводятся по обращениям физических лиц и

юридических лиц с жа_побами на нарушение их прав и законньIх интересов в ходе
предоставления Муниципальной услуги, а также на основании документов и

сведений, указывающих на нарушение исполнения положений Регламента.
4.2.4. Результаты плановьIх и внеплановых проверок оформляются в виде

акта, где отмечаются вьLявленные недостатки и предложеншI по их устанению.

4.3. Ответственность должностных лиц органа,
предоставляющего Муниципальную услугу за решения и действия

(безлействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления
Муниципальной услуги

4.3.1. Ответственность за надлежащее предоставление Муниципальной

услуги возлагается на руководителя Уполномоченного органа,
4.З.2. ПерсонаJIьнчu ответственность за предоставление Муниципальной

услуги закрепляется в должностных инструкциях муниципшIьных сJryжащих

Уполномоченного органа, ответственных за предоставление Муниципальной

услуги.
4.з.3. в

Федерации и законодательства Краснодарского края, положений Регламента, а

также прав змвителей виновные лица привлекаются к ответственности в

соответствии с законодательством Российской Федерачии.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и

формам контроля за предоставлением Муниципальпой услуги,
в том числе со стороны гра2кдан, их объединений и организаций

4.4.1. Контроль за предоставлением Муниципальной услуги
осуществляеТся в форме проверкИ соблюдения последовательности действий,

случае вьuIвления арушений законодательства Российской

al

сведений, обоснованность и законность предлагаемьrх для принятиJI решений по
запросЕIм и обращениям.
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5. Щосудебное (внесулебное) обжалование решений и действий
(бездействия) органа (организачии), должностного лица органа

(организачии) либо муниципального служащего.

5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на
лосудебное (внесудебное) обжалование действий (безлействия) и (или)

решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления
Муниципальной услуги

Заинтересованное лицо (далее - змвитель) имеет право на досудебное
(внесулебное) обжалование решений и действий (бездействия) и (или) решений,
принlIтьгх (осуществленных) Уполномоченным органом, должностным лицом
Уполномоченного органа, муниципшIьным служащим, МФЦ, работником МФЩ
в ходе предоставления Муниципальной услуги (да;rее - досудебное
(внесудебное) обжмование).

5.2. Прелмет жалобы

5.2.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заJIвителем

решений и действий (бездействия) Администрации, должностного лица
Администрации, либо муниципмьного сJryжащего, многофункционаJIьного
центра, работника многофункционального центра явJIяется конкретное решение
или действие (бездействие), принJIтое или осуществленное ими в ходе
муниципarльЕой услуги, в результате которых нарушены права заявитеJuI на
получение муниципальной услуги, созданы препятствия к предоставлению ему
Муниципаrrьной услуги.

5.2.2. Змьитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих
случмх:

определенных административными процедурами по исполнению
Муниципальной услуги, принятием решений должностными лицами
Уполномоченного органа, соблюдения и исполнениJI должностными лицами
Уполномоченного органа нормативных правовых актов Российской Федерации,
Краснодарского крм, а также положений Регламента.

4.4.2. Порядок и формы контроля за предоставлением Муниципальной

услуги со стороны уполномоченных должностных лиц Уполномоченного органа
должен быть постоянньlм, всесторонним, объективным и эффективным.

4.4.3, Контроль за исполнением Регламента со стороны граждан, lD(

объединений и организаций является самостоятельной формой контроля и
осуществJlяется путем направлениrI обращений в Уполномоченный орган и
получениlI письменной и устной информации о результатах проведенных
проверок и приЕятых по результатам проверок мерах, в том числе обжалования
действий (бездействия) и решений, осуществJшемых (принятых) в ходе
исполнения Регламента в судебном порядке, в соответствии с законодательством
Российской Федерации.
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нарушениlI срока регистрации зЕlJявпения о предоставлении
Муницлшальной усrryги, комплексного запроса;

нарушения срока предоставления Муниципа:lьной услуги;
требования у заявителя документов или информации либо

осуществления действий, представлеItие или осуществление которых не
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации,
нормативными правовыми актами Краснодарского крЕц, муниципzulьными
правовыми актами для предоставления Муниципа:lьной услуги;

отказа в приеме документов, предоставление koтopblx предусмотрено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Краснодарского црм, муницип.rльными правовыми актами
для предоставлениJI муницип.rльной услуги, у зчrявителя]

отказа в предоставлении Муниципальной услуги, если основания откrва
не предусмотрены федера.льными законЕlми и принятыми в соответствии с ними
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Краснодарского крrш, муниципаJIьными правовыми актами;

затребования с заrIвитеJuI при предоставления Муниципальной услуги
платы, не предусмотренной нормативно правовыми актами Российской
Федерации, нормативно правовыми актами Краснодарского края,
муниципальными правовыми актами;

отказа Адrлинистрации, должностного лица Администрации от
исправления догryщенных ими опечаток и ошибок, выданньж в результате
предоставлениJI Муниципальной услуги документах либо }rарушениrl

установленного срока TaKIo( исправлений;
нарушений срока или порядка выдачи документов по результатам

предоставления Муниципальной услуги;
приостановления предоставления Муниципа.ltьной услуги, если

основания приостановлеЕиrI не предусмотрены федераrrьными законzlми и
принятыми в соответствии с ними иными нормативными цравовыми актчlми

Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами
Краснодарского крш, муниципальными нормативными актами;

требования у заrIвителя при предоставлении Муниципапьной услуги
доý.ментов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которьж не

ук€вываJIись при первоначЕLпьном отказе в приеме дочrментов, необходимых для
предоставления Муниципальной услуги, либо в предоставJIении Муниципальной

услуги, за искJIючением слrrаев, предусмотренЕых пунктом 2.7

Административного регламента.

5.3. Органы местного самоуправления,
организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы лица,

которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном
(внесудебном) порялке

5.З,l. Жалоба на решения и действия (бездействие) должностных лиц
Уполномоченного органа, муниципальных служащих подается з€Lявителем в

Уполномоченный орган на имJI руководителя Уполномоченного органа.
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5.3.2. в с.чучае есjIи обжа.,1уются решения и действиJ{ (бездействие)
руководителя Уполномоченного органа, жа.лоба подается в вышестоящий орган
(в порядке подчиненности).

5.3.З. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЩ
подЕtются руководителю этого мФц. Жалобы на решениrt и действия
(бездействие) МФц подаются в департамент информатизации и связи
Краснодарского Kptul, яв.пяющийся учредителем МФI-{ или должностному лИЦУ,
уполномочеflному нормативItым правовыNl актом Краснодарского края.

5.4. Порялок подачи и расс tотрения жалобы

5.4.1. основаниеN{ для начЕL.Iа процедуры досудебного (внесудебного)
обжа.,,rования является поступление жалобы, поданной в письменной форме на
бумажном носителе, в электронной форме, в Администрацию или
уполномоченному лицу по рассмотрению жалобы.

жалоба на решения и действия (без.лействие) ддминистрации,
должностного лица Ддминистрации, муниципального служащего, может быть
направлена по почте, через МФЦ, официмьный сайт Единый портаJl,
Региональный портал, а также может быть принята при личном лриеме
зzUIвитеJUl .

5.4.2.Заявителю обеспечивается возможность направления жапобы на
решения и действия (без.чействие) Адплинистрачии, должностного лица
Алминистраuии, в соответствии со статьей l 1.2 Фе.лерального закона от 27 июля
2010 года Nq 210-ФЗ <Об организации предоставления государственных
и rч{униципЕulьных ус.lуг) с использованием портЕrла фелеральной
государственной информационной системы, обеспечивающей процесс
досудебного (внесудебного) обжа"rования решений и действий (безлействия),
совершенных при предоставлении государственных и муниципмьных услуг
органzlми, предоставляющими государственные и муниципzrльные услуги, их
должностными лицами, государственными и муниципчL.lьными служащими с
использованием информационно-телекоммуникационной сети <Интернет>
(да_llее - система досудебного обжалования).

5.4.3. Жа,rоба на решения и действия (бездействие) многофункчиона,.Iьного
центра, работника пrногофункшионального центра может быть направлена по
почте., с использованием информационно-телекоммуникационной сети
<Интернет>>, официа.,,rьного сайта многофункционаJlьного центра, Единого
портZLIIа или РегионаlьЕого портма, а также может быть принята при личном
приеме заявителя.

В случае подачи заявителем жмобы через МФI_[, МФЩ обеспечивает
передачу жа:lобы в Администрацию в порядке и сроки, которые установлены
соглашением о взаишtодействии между МФI] и Администрацией, но не позднее
следующего рабочего дня со дня поступления жа,rобы.

5.4.4. Жмоба должна содержать:
l) наименование органа, предоставJlяющего Муниципальную услугуj,
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должностного лица, либо муниципЕIльного служащего, МФI], его руководитеJuI и
(или) работника, решения и действиJI (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при нzrли.Iии), сведения о месте
жительства зzIявителя - физического лица либо наименование, сведениJI о
местонахождении заrIвитеJuI - юридического лица, а также номер (номера)
контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и
почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ зЕUIвителю, за
искJIючением сJryч€ш, когда жа.поба направлена посредством Единого порпшц
регион€lльного портала;

З) сведения об обжапryемых решениях и действиях (бездействии)
Администрации, доJDкностного лица Админис,грации, либо муниципrrльного
служащего, многофункционЕцьного центра, работника МФЩ;

4) доводы, на основании которых зaцвитель не согласен с решением и
действием (бездействием) Алминистрации, должностного лица Администрации,
либо муниципдIьного сJIJDкащего, МФI-{, работника МФЩ. Заявителем могут
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы
заявитеJul, либо их копии.

5.4.5. Жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее

регистрации, а в слу{ае обжалования отказа Администрации, МФЦ в приеме
документов у зzuIвитеJш либо от исправления догtуIценньD( опечаток и ошибок
или в случае обжшlования нарушения устаIlовленного срока таких исправлений

- в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.4.6. По результатам рассмотения жа_rrобы принимается одно

из след},ющих решений:
1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого

решеЕиJI, испрЕlвлениJI догryщенных опечаток и ошибок в выданньIх
в результате предоставления муниципчшьЕой услупr документах, возврата
змвителю денежЕых средств, взимание которых не предусмотено
нормативЕыми правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актzlми Краснодарского кр€ц, муниципЕrльными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отк€вывается.
5.4.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, укЕванного

в пункте 5.4.б, Админис,Iративного регламента, заlIвителю в письменной форме
и, по желанию заявителя, в элекlронной форме направляется мотивированный
ответ о результатах рассмотрения жалобы.

в слl^rае признания жалобы. Подлежащей удовлетворению, в ответе
змвителю дается информация о действиях, осуществляемых Администрацией,
МФI_{ в целях незамедлительного устанения вьuIвленных нарушений при
оказании Муниципа_пьной усJryги, а также приносятся извинения за

доставленные неудобства и укчвывается информация о дальнейших действиях,
которые необходшчrо совершить змвителю в целях получения Муниципальной
услуги.

В сrryчае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в ответе
змвителю даются аргрfентированные разъяснения о причинirх приЕятого
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решениJr, а также инфорNtация о порядке обжалования принятого решениJl.
В случае установления в ходе ипи по результатам рассмотрениlI жалобы

призЕаков состава административного правонарушениJI или пресryпления
должЕостное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению
жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы
прокуратуры.

5.4.8. Администрация, многофункчиональный центр отказывают в
удовлетворении жалобы в соответствии с положениями Порядка.

5.4.9. Ддминистрация, многофункциона_пьный центр оставляют жа,rобу без
ответа в соответствии положениями Поряrlка.

5.4.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмоlрения
жалобы признаков состава адN{инистративного правонарушения или
преступления должностное лиuо, работник, наделенные полномочиllми по
рассмотрению ж€шоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в
органы прокураryры,

5.5.Способы информирования заявителей о порядке подачи и
рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала

государственных и муниципа.iIьных (функчий) и Портала государственных
и муниципальных }с.I}г (функчпй) Красноларского края

5.5.1. Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявители
моryт поJгrIить на информаttионньIх стендах, расположенньж в местах
предоставлеIrия Муниципа,тьной услуги непосредственно в Администрации, на
официальном сайте Администрации, в МФI|, на Едином портЕrле, региональном
портЕIле.

5.б. Перечень оснований для приостановления рассмотрения
жалобы в случае, если возможность прIlостановления

предусмотрена законодательством Российской Федераltии

5.6. 1. ОСнования дjIя приостанов_тIениll рассмотрения жалобы отсутствуют.

5.7. Перечень нор]иативных правовых актов,
реryлирующих порядок досудебного (внесулебного) обжалования

решений и действий (бездействпя) органа, предоставляющеfо
Муниuипальную услугу, а Taкrrýe его должностных лиц

5.'7.1. Нормативными правовыми актами, реryлируюtцими порядок
досудебного (внесчдебного) обжа-,rования решений и действий (безлействия)
Администрации, должностных .llиц Администрации, либо муниципatльным
служащим, МФЩ, работником МФЦ, а также организациями, предусмотренными
частью 1.1 статьи lб Фе.лерального закона от 27 июля 2010 года Л! 2l0-ФЗ (Об
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организации предоставлениrI государственных и муниципЕIльньгх услуг)), или их
работников являются:

1) Федеральный закон от 27 лlлоtlя 2010 года Ns 2l0-ФЗ <Об организаrци
предоставлениrI государственных и муниципЕIльньж услуг);

2) постановление Правительства Российской Федерации от 20 ноября
2012 года JE 1198 <О федера_тrьной государственной информационной системе,
обеспечивающей процесс досудебного (внесулебного) обжалования решений и

действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и
муниципЕIльньж усJryг;

З) постановление главы админисlрации (ryбернатора) Краснодарского
краJI от ll февра.пя 2013 года Ns 100 <Об угверждении Поряда подачи и

рассмотрениrI жалоб на решения и действия (безлействие) исполнительных
органов государственной власти Краснодарского крЕlя, предоставJuIюцц{х
государственные услуги, их должностных лиц либо государствеIIньн
гражданских сJryжащих Краснодарского крм, МФI-{, работников МФI-{>;

4) постановление администрации муницип€rльного образованиlI город
Армавир от 13 октября 2015 года Ns 2785 кОб утверждении Порядка подачи и

рассмотрения жатrоб на решения и действия (бездействие) органов
администрации муниципального образования город Армавир и должностных
лиц, муниципальных служащих в администрации муниципального образования
город Армавир.

Начмьник управления образования Т.В.Мирчукйz/
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ПРИJIо}GНИЕ Ns 1

к адмиЕистративному регламенту
предоставлеЕия муниципаrrьной

услуги кВыплата компенсации части

родительской платы за присмот и

уход за детьми в муниципапьных
образовательных организациях

NIуIIиципаJIьного образоваrrия город
Армавир>

ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении муниципальной услуги <Выплата компенсации части

родительской платы за присмотр и уход за детьми в государственных и
муниципальных образовательных организациях, нЕжодящихся на территории

))

(указывается субъект Российской Федераlии и муниципальное образование)

Прошу назначить компенсацию части платы, взимаемой
с родителей (законных представителей) за присмотр и уход за ребенком,
осваивающим образовательную программу дошкольного образования

в организации, осуществляющей образовательную деятельность:

(наrrменование образовательной оргаrrизачии)

Сведения о родителе (законном представителе) ребенка, обратившемся
в уполномоченный орган за предоставлением муниципzrльной услуги (далее -

змвитель):
Фамилия, иN[я, отчество (при наличии):

( при на.лrrчии)

.Щата рождения:
(леtъ, месяч, гол)

(мужской, женский)

Страховой номер
индивидуального лицевого
счета:
Гражданство:
.Щанные документа, удостоверяющего личность:
Наименование документа, серия,
номер:
,Щата выдачи:
Кем выдан, код подразделения:

Пол:
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Номер телефона
(при напичии):

Адрес электронной почты
(при наличии):

Адрес фактического проживаниJI:
Статус змвитеJuI:

(ролитель (усыновlтгель), опекун)

Сведения о ребенке, осваивающем образовательную программу дошкольного
образования в организации, осуществJIяющей образовательнlто деятельность:
Фамилия, имя, отчество

(при наличии)

.Щата рождения:
(лень, месяч, гол)

Пол:
(мужской, женский)

Страховой номер
индивидуального лицевого
счета:
Гражданство:
.Щанные документа, удостоверяющего личность ребенка:
Наименование док},Ir.{ента, серия,
номер:
Дата вьцачи:
Кем вьцан, код подрm}деления:
Номер телефона

Алрес фактического
проживания:

Статус змвитеJLя:

Алрес электронной почты
(при наличии):

(при наличии)

фодитеш(усьшовитель), опекун)

в семье дJUI определениJI размера компенсации
статьи 65 Федерального закона <Об образовании

Сведения о других детях
в соответствии с частью 5

в Российской Федерации>:

(фамилия, имrlt отчество (при наличии); дата рождения; полi стаховой номер иrtдивцдуального
ЛИЦеВОГО СЧеТа; ГРit]КДаЦСТВО; ДZlННЫе ДОК}T.lеНТ4 УДОСТОВеРЯЮЩеГО ЛИЧНОСТЬ)

Сведения об обу.rении других детей в семье в возрасте от 18 лет по очной

форме обlпrения (в слу^rае если такие дети имеются в семье):
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(налtменование образоаательной организаrutи)

(реквцзиты справки с места учебы совершеннолетню( детеЬ подгверждающсй обучение по очной форме
в обраповательной организация любого т}rпа независимо от ее организационно-правовой формы
(за исшIючением образовательной организации дополнительного образования) (указывается
Ilри отсутствии у такой образовательной организации техt|ической возмох(rtости предоставления ук }анных
сведевий в paмKirx межведомственного пlформаrшоrrного взаrшrодействия)

Реквизиты документов, представJLяемых в соответствии
с административным регламентом муниципЕIльной услуги (Выплата
компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми в

государственных и муниципЕLпьIIьIх образовательных организациях,
находящихся на территории соответств5rющего субъекта Российской
Федерации>, утвержденного постановлением Правительства Российской
Федерации от 27 мая 202З r. Ns 829 (Об утверждении единого стандарта
предоставления государственной и (или) муниципшIьной услуги "Выплата
компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми в

муниципальных образовательных организациях, находящихся на территории
соответствующего субъекта Российской Федерации>

Компенсацию прошу перечисJlять посредством (по выбору заявигеля)i

через организацию почтовой
связи|

(алрес, почтовый инлекс)

на расчетныи счет:

(номер счета; баtтк получателя; БИК; корр. счет; ИНН; КПП)

Способ получения результата рассмотреншI заrIвления :

К заявлению прилагаются:

(перечень докуЕtентов, предоставJIяемых змвителем при подаче заrIвления в уIIолномочеш{ый орган)

Своевременность и достоверность представленшI сведений при изменении
оснований для предоставления компенсации гарантирую,

(подпись заявrпеля)

.Щата заполнения: "_"

(расшифровка полписи)

20 г

Начальник управления образования Т.В,Мирчук



ПРИЛОЖЕНИЕ NS 2

к административному регламенту
предоставления муниципальной

услуги <<Выплата компенсации части

родительской платы за присмотр и

уход за детьми в муниципЕIльных
образовательных организациях

Nry.ниципального образованиrI город
Армавир>

о предоставлении муниципальной услуги
<<Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход

за детьми в мунпципальных образовательных
организациях, находящихся на территории

муниципальном образовании город Армавир>
(указывается субъект Российской ФедераIши и муниципальное образоваrтие; оформ.ляется на бланке

ислолнительного органа субъекта Россш]iской Федерации, органа местного самоуIIравJlениrt
IUlи подведомственной оргдiизации, которыми предоставJUIется государственная

и (шIи) муrrичипшьная услуга "Выrшата компенсации части родительской платы за присмотр
и уход за детьмц в государственных и муниuипальных образовательrшх организацшцt находящихся
на территории соответствl,rощего субъекта Российской Фелераrrии" (ла,лее - уполномочеtтtтый орган)

Рассмотрев змвление о предоставлении муниципальной усJryги (Выплата
компенсации части родительской платы за присмотр и уход за детьми в

муниципЕlльных образовательных организациях, находящихся на территории
соответствующего субъекта Российской Федерации> от "_" __J0 _ г. N9 _:
от

(фамrшия, имя, отчество (при наличии) заявrттеля поrrностью)

на основании

(нштменование и реквизиты нормативного правового акта, приIuIтого уполномочеrтrтым органом)

нд}начена компенсациJI части платы, взимаемой с родителей (законных
представителей) за присмотр и уход за ребенком:

в образовательной организации:
(наrтменоваrтие образовательной организаrши)

0/о от среднего размера платы, взимаемой с родителей

осваивающим

в размере
(законньгх

(фами.llия, имя, отчество (при наличии) ребеш<а заявителя (полностью)

образовательную IIрограмму дошкольЕого образования

представителей) за присмоц) и }ход за ребенком, осваивающим

рЕшЕниЕ
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(законных представителей) за присмотр и уход за ребенком,
образовательную программу дошкольного образования в
осуществляющей образовательную деятельность, на основании:

осваиваюшим
организации,

(напменование и рекrизиты нормативного правового акта органа государственной власти субъекга
Российской Фелерачии, которым установлен средний ра]мер платы. в]имаемой с родlтгелей (зaKoHHbrx

прелставlтгелей) за rrрисмо]р и }r(од за ребенком, осваиаающим образовательную программу дошкольного
образования в организации, осуцествляющей образовательную деятельностьt наименование и реквизшты закона

и иного нормативIlого rrравового аюа субъекга Российской Фелераrши, которым установлен рл}мер компенсации
части платы, взимаемой с родлггелей (законных представителей) за присмотр и ухол за ребенхом, осваивающ{м
образовательную программу дошкольного образованля в организации, осуществляющей образовательrryrо

деятельность)
(лолжность руководителя уполномоченного органа

(полпись)

.Щата заполнения: "_"

Начальник управления образования

20 г

(расшифровка полтиси)

Т.В.Мирчукdйr
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ПРИЛожЕнИЕ Nq 3

к административному регламенту
предоставлеЕия муниципмьной

услуги <Выплата компенсации части

родительской платы за присмотр и

уход за детьми в муниципaшьных
образовательных организациях

муниципального обрzвования город
Армавир>

рЕ шЕниЕ
об отказе в предоставлении муниципальной

услугп <<Выплата компенсации части родительской платы
за прпсмотр и уход за детьми в rосударственных и муниципальных

образовательных организациях, паходящихся на территорпи
муниципального образования город Армавир>

(указывается субъект Российской Федерации ц муниципа.ltьное образоваlтие; оформляется на бланке
исполнитеJIьного органа субъекга Российской Федерация, органа местного самоупрiлвления

лtли подаедомственяой оргдIизаlши, которыми предоставляется государственная и (rrли) муниlцпальная

услуrа "Выrrлата компенс Iии части родительской tLпаты за присмот и }ход за детьми
в государственных и муниципilльных образовательtых орпцrrтзацIштх, находrщихся

на территории соответствуюшего субъекта Российской Федерачия" (далее - уполномоченлый орган)

Рассмотрев заrIвление о предоставлении муниципальной услуги (Выплата
компенсации части
государственньrх
находящихся на
Федерации> от
от

родительской платы за присмотр и уход
и DIуIiиципЕUIьньD( образовательных
территории соответств},ющего субъекта

20 г. Ns

за детьми в
организациях,

Российской

(фамилия, имя, отчество (при на,rичии) змвIтгеля полrостью)

на основании
(наименование и реквизиты нормативного правового акт4 принятого уполномоченным

органом)

отказано в пол}п{ении компенсации части платы, взимаемой с
(законных представителей) за присмоlр и уход за ребенком::

родителей

осваивающим образовательную
образовательной организации:

(фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка за_шrrеrrя (полностью)

программу дошкольного образования в

(наименоваш{е образовательной организачии)
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на основании:
(перечислить Iryнкты сдиного стандарта предост:вления муниципальной услуги (ВыtLпата компенсации

части рош{тельской л,,lаты за присмот и уход за детьми в Itfу{иIшпальных образоватеrrьrшх организациях,
находrlщшхся на территориtr муниципального образования город АрмавирD),

Заявитель вправе повторно обратиться с заJIвлением о предоставлении
муниципальной услуги (выплата компенсации части родительской платы за

присмотр и уход за детьми в муниципarльных обрЕвовательных организациJIх,
находяпцIхся на территории муниципального образования город Армавир>> после

устранения указанного основания, послужившего причиной отказа, в

уполномочеЕныи орган:

г

(наименование упол номочеrrного органа)

Решение об отказе в предоставлении муниципЕrльной услуги "Выплата
компенсации части родительской ппаты за присмотр и уход за детьми в

муниципальных образовательных организациях, находящихся на территории
муниципального обрzвованиll город Армавир> может быть обжаловано в

досудебном (внесудебном) порядке в соответствии с законодательством
Российской Федерации.

(лолжность руковоллгге;rя
уполцомоченного органа
(заместltгоrя руковолителя)

(поллись) (расшифровка по,rписш)

.Щата заполнения: "_" 20

Начальник управления образования Т.В.Мирчук
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приложЕниЕ Jф 4

к администативному регламенту
предоставлениJI муниципальной

услуги (выплата компенсации части

родительской платы за присмотр и
уход за детьми в муницип€шьных
образовательньIх организациrD(

м}.ниципЕrльного образованиJI город
Армавир>

ЗАЯВЛЕНИЕ
об исправлении технических ошибок в документах, выданных

в результате предоставления муниципальной
услуги <<Выплата компенсации части родительской платы

за присмотр и уход за детьми в государственных и муниципальных
образовательных организацпях, находящихся на территории

мунпципального образования город Армавир>

Прошу исправить технические ошибки (опечатки и ошибки) в

документах, выданных в результате предоставления муниципarльной усrryги
<Выплата компенсации части родительской ппаты за присмотр и уход за детьми
в муниципальных образовательных организациJIх, Е€rходящихся на территории
муниципального образования город Армавир>:

(перечеrъ локryмеrпов, выдаttных змвитеJIю в ходе предоставJlения ttуниrшпмьной услуги)

По заявлению о предоставлении муниципЕrльной услуги от
20 г. Jф
(реквrзигы заявления)

от
(фамилия, имя, отчество (при на,rичии) заявlтгеля полностью)

Технические ошибки (опечатки
исправить с укzванием новой редакции:

и ошибки), которые необходимо

(подпись заявигеля)

.Щата заполнения:

(расшифровка полписu)

20

(Начальник управления образования Т.В. Мирчук

г.


